RODRIGO CAETANO QP humanizadas
PEDRO PARO 023‘:!2%;1’12«

y BRASIL

i &S
‘—\. 4._"
|

CONSCIENTE

A

ALTA BOOKS

EEEEEEE



SUMARIO

PROLOGO .uccuuieieeteeteeteeiteeeesseeseesssissasseeseeseessessssnssessesseensessssssessnans 1
1. AS FACES DO CAPITALISMO c.cesiiouerierresiessineesseesessessessesseesessessessens 5
2. DILEMA MORAL couviuieutetestonteetesteeteetestessessesssassasessessessassassessassassans 15
3. A NOVA ELITE BRASILEIRA.....ciieeteitertintesrestestessessessessessessessessassens 19
U, ERA DE MUDANGAS weeoueceeeteeteeeeeteeeeiesaesessessessesessessessansessassensens 31
5. O FUTURO DOS NEGOCIOS ...oociiriiereriesieeresrestesteseesseeseseesseesesseenes 35
6. MUITO ALEM DO LUCRO weioteureuieneereeeeeresaestessessessessessessessessassens 41
7. AS EMPRESAS HUMANIZADAS.....cceeteeteereereeteeteeeeeseeresseeaeesseseens 45
8. O PODER DA TRADIGCAOD cuveeueireeeeereeeeerteeteseeeseesseessesseessessesssesses 51
9. UMA BASE CONSCIENTE .eecteteietereeeseeseessessessessessessessessessassassens 61
10. CIENCIA DA ADMINISTRACAO HUMANIZADA ....ceereereereereereenennes 65
11. O PODER DO AMOR...ceiteeeuieeeieteteeessessessessessessessessessessessassassens 75
12. O ATIVO MAIS IMPORTANTE iticiicieeeriestesteseesteseessesseseessessesseenas 83
13. O PAPEL DA LIDERANGA ..cuteteteteteeetetesaessessessessessessessessassansens 91
4. HACKERS DE S| MESMOS ...uiiieteteeteereereereeseeseeseeseeseeseessesseseeseens 95
15. A QUEDA DO CASTELO DE CARTAS...ceiteiereteeerestessesaensessenaenes 105
16. O PODER DE PENSAR DIFERENTE ..ocvcietiieueereeereereeeseereeeseenenes M1

-
N

. O SISTEMA ESTA DOENTE c.eteviirienierienieeeeseeestesseessesseessesseesseenes 119



Xxviii

®

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

EMPREENDEDORISMO CONSCIENTE

O FATOR HUMANO ...vititieticteeteeaeete et et eeeseeeesesaesaesaessessessensenns 123
A SIMPLICIDADE DAS ESCOLHAS CERTAS .ccvevvereerererereeaenenns 131
ERRAR E HUMANO ..cuvietieieetesteeteseeeeesseetesseessesseessesssessasnsessenns 137
AS NOVAS GERACOES DE EMPREENDEDORES ....coevverveverienenns 143
UM MUNDO EM TRANSFORMAGAO ....cocveteieieieeeteie e easibenne 153
CURIOSIDADES DA PESQUISA ..ouieueeuieeeeareneeeeeeeeaeaessensenssananns 163
OS BASTIDORES DA PESQUISA .eeeueeeieeeeueeereneeneeseastessssaessenaenssnns 165
CONHECA AS EMPRESAS HUMANIZADAS ....ccieuererentaneenaensenss 191
EXERCICIO: DIARIO REFLEXIVO ..uvicuieeeeeeciteeneeiaessastasasesseessessenns 213

TN DTG E wtt ettt e e e e e e e e e e e eee e e s e e e e e et e e aaesaae e eeeesesaet e e e eesaaaanns 225



AS FACES DO
CAPITALISMO

O mundo dos negécios ¢ fascinante. As histérias por trds das grandes inven-
¢oes, as disputas comerciais, as inovagdes que mudaram o mundo, enfim,
a vida corporativa é cheia de emogoes. Em alguns momentos, no entanto,
a atividade empresarial se mostra destrutiva. Empreendimentos que danifi-
cam o meio ambiente, falta de ética, assédios, corrupgao etc. A busca pelo
crescimento tem seu lado negativo. O capitalismo atual apresenta duas faces.
H4 um lado virtuoso, responsével pelo aumento de renda e da expectativa
de vida e pela redugao da porcentagem da populagio abaixo da linha de po-
breza. Porém existe, também, uma face sombria, responsdvel pelo aumento
da desigualdade, pelo estimulo & corrupgao, pela destrui¢ao da natureza e

do equilibrio psicolégico, mental e espiritual das pessoas.

Mas qual ¢ a verdadeira face do capitalismo? Encontrar a resposta certa
sempre depende da pergunta. Nao somos capazes de dizer, com absoluta
certeza, qual é o verdadeiro capitalismo. E aquele sistema capaz de financiar
pesquisas e descobrir a cura para o HIV ou o que justifica a diferenga de
saldrio entre homens e mulheres com a légica do “elas engravidam”? Convi-
vemos com ambos. Esses dois lados da moeda existem e atuam em constante
conflito. A partir desse embate, moldam-se os costumes. O que podemos
fazer para entender como resolver os problemas do capitalismo, na realidade,
¢ mudar a forma de enxergar a questdo, ou seja, mudar a pergunta. No lugar
de buscar a verdadeira face do capitalismo, devemos nos perguntar que tipo

de capitalismo queremos construir.
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Um mundo pacificado

Sob uma perspectiva evolutiva, precisamos reconhecer os inimeros avan-
¢os que o capitalismo trouxe para a sociedade. A redugao da pobreza tem sido
constante nos ultimos 25 anos — periodo em que o sistema se consolidou
como for¢a hegeménica mundial, apés o colapso da Unido Soviética. Dados
do Banco Mundial mostram que mais de um bilhdo de pessoas deixaram
a extrema pobreza nesse perfodo, levando o percentual de individuos nessa

condi¢ao ao patamar mais baixo da histéria.!

O capitalismo também trouxe paz. Com a situac¢ao do Iémen, da Siria,
do Iraque e da Ucrénia, ou com a crise de refugiados que hd anos assom-
bra a Europa, ¢ dificil acreditar nisso. Entretanto, desde 1945, o mundo
experimenta um momento de tranquilidade sem precedente na histéria. O
filésofo israclense Yuval Harari, em seu livro Sapiens: uma breve histéria da
humanidade, aponta um novo padrio de ascensio e queda de grandes forgas
globais, exemplificado na derrocada do Império Britanico. Antes da Segun-
da Guerra Mundial, os ingleses governavam, com mao de ferro, um quarto
do planeta. Nas décadas seguintes, seu vasto territério foi se desfazendo até
sobrarem apenas pequenas ilhas. Esse processo, em tempos passados, sé seria
possivel por meio do surgimento de uma forga militar ainda maior do que
o Império Britinico e, possivelmente, teria ocasionado conflitos sangrentos
e custado milhares de vidas. E o caso de absolutamente todos os impérios
da antiguidade, desde o Romano, pré-cristao, até o Sassinida, pré-islamico.
Os ingleses, no entanto, aceitaram a perda de territério quase de uma forma
complacente na maioria de suas coldnias (exceto por alguns lugares como a
Maldsia e o Quénia).

As guerras de hoje estdo restritas ao interior dos paises. Sao conflitos
civis, muitas vezes com participa¢io internacional, é verdade, mas protago-
nizados por grupos rivais de uma mesma nacionalidade. Nunca, na histéria
do mundo, a Europa Ocidental ficou tanto tempo sem um pais invadir o
outro. O velho continente estd hd mais de 70 anos sem nenhuma declaracao
de guerra e nao hd um pais com arroubos expansionistas, como a Alema-

nha de Hitler (os Estados Unidos invadiram o Iraque e o Afeganistdo, ¢ a

1 http://www.worldbank.org/en/news/press-release/2018/09/19/decline-of-global-extreme-poverty-
continues-but-has-slowed-world-bank.
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Russia gera apreensio na Crimeia, mas nao podemos creditar esses conflitos
a tentativas de dominagdo mundial por meio da for¢a. Sao excegdes que

confirmam a regra.).

Harari afirma que essa onda de paz estd relacionada com o surgimento de
forcas militares capazes de destruir o mundo por completo. De fato, quando
uma guerra tem o potencial de acabar com o planeta, quem estd com o dedo
no gatilho tende a pensar duas vezes. Porém essa onda de paz também se
deve a globalizagdo e ao capitalismo. O estabelecimento de uma cadeia global
de suprimentos, financiada por um sistema financeiro também globalizado,
torna onerosa a tarefa de ganhar territério por vias militares. O mais eficiente
¢ ganhar poder por meio de estratégias comerciais. O recente embate entre
China e EUA nio nos deixa enganar. A chamada “nova Guerra Fria” ¢ uma
guerra comercial em que as politicas fiscal e monetdria sao mais importantes

do que o poderio bélico. A paz, hoje, é mais lucrativa do que a guerra.

Capitalismo a brasileira

O Brasil ¢ um dos piores paises do mundo para se fazer negécios, ocu-
pando o 109° lugar do relatério Doing Business 2019, do Banco Mundial,
que mede a facilidade de se empreender em 190 paises do mundo. Estamos
atrds da Colombia (65° lugar), do Chile (56° lugar) e do México (54° lugar).
Ocupamos a lanterna dos BRICS, atrds de Africa do Sul (82°), India (77°),
China (46°) e Rassia (31°). A lideranga do ranking continua com a Nova
Zelandia, seguida por Cingapura, Dinamarca, Hong Kong, Coreia do Sul
e Estados Unidos. Segundo o relatério, os principais problemas que travam
o fluxo de negdcios no pais sdo as altas taxas de impostos e a lentidao para
registrar propriedades, abrir empresas e obter alvards. Nao podemos negar

os enormes desafios para se empreender no Brasil.

Mesmo sem a liberdade econdmica de nagoes como EUA e Alemanha,
o capitalismo trouxe dividendos para os brasileiros. Segundo dados do
Gapminder,? a renda per capita nacional, que era de US$ 1.100 em 1800,
atingiu o patamar de US$ 14.300 em 2018. A expectativa de vida da populacio
passou de 32 para 76 anos. No mesmo perfodo, o volume de investimentos

2 https://www.gapminder.org.



8 ® EMPREENDEDORISMO CONSCIENTE

estrangeiros quase dobrou e a porcentagem da populagio abaixo da linha da
pobreza caiu mais de duas vezes. Houve um aumento de 20% no Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), uma redugio de 25 vezes na mortalidade
infantil e a populagdo estd mais alfabetizada. O nimero de médicos para
cada mil pessoas cresceu cinco vezes. A porcentagem de criangas subnutri-
das também foi reduzida. Esses resultados somente foram possiveis gracas
ao liberalismo econdmico, ao fortalecimento da democracia, ao aumento
da produtividade e a uma série de tecnologias que foram importadas ou
desenvolvidas internamente. A economia e os mercados globais cresceram
exponencialmente. O desenvolvimento humano avangou e os custos de
producio dos bens e servigos cairam. Nao podemos negar os avangos que o
sistema capitalista trouxe para o mundo, em especial para o desenvolvimento
econdmico e social brasileiro.

Externalidades

No entanto, o capitalismo também gerou problemas ambientais e continua
reverberando problemas sociais. Convivemos com fome, miséria, destruigao,
violéncia e injusti¢as profundas. Temos quase 20 milhoes de brasileiros que
vivem com menos de US$1,90 por dia. Se, por um lado, tivemos uma redugio
de 40% da desigualdade no Brasil, segundo o coeficiente Gini, por outro,
continuamos sendo um dos paises mais desiguais do mundo. O 1% mais
rico concentra 28,5% da renda do pais, aponta o relatério da Desigualdade
Global de 2019, da Escola de Economia de Paris, tornando o Brasil o pais
que mais concentra renda no topo da pirimide. A falta de emprego ¢ outra
mazela que afeta a populagao. O nimero de desocupados, segundo o IBGE,
chegou a 12,7 milhoes de pessoas no inicio de 2019. Como consequéncia
desse cendrio, a violéncia se tornou uma epidemia croénica. Os muros dos
condominios e os carros blindado nio trouxeram tranquilidade as elites. O
problema social ¢ tao grande que foi instalado um ambiente de guerra no
pais. Em 2016, o Brasil registrou mais de 60 mil assassinatos, o ano mais
sangrento da histdria, o que nos garante o titulo de pais que mais mata no
mundo, mesmo sem participarmos de um conflito. A cada dez minutos, uma
pessoa é morta no Brasil. H4 mais de 20 anos, aqui é onde mais se assassina

homossexuais no mundo.
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O aumento da desigualdade ¢ um problema cronico. Segundo a Oxfam,
organizacio sem fins lucrativos que combate as desigualdades sociais, 26
individuos detém uma riqueza financeira equivalente 4 metade do planeta.
Nos Estados Unidos, em 40 anos, metade da populagio ganhou apenas 200
délares a mais. O total de americanos em familias de classe média encolheu
10 pontos porcentuais, caindo para 50%. De acordo com reportagem publi-
cada pelo jornal Folha de Sao Paulo, “hoje, 0 1% mais rico nos EUA captura
o equivalente a toda a renda que antes ficava com a metade mais pobre.
Essa, por sua vez, viu sua participagio no total de rendimentos cair quase a
metade, para 12,5%.” No Reino Unido, identifica-se 0 mesmo fenémeno: o
1% mais rico dobrou a participagio na renda nacional. A Asia, gracas, em
grande parte, 4 China, ainda apresenta fortes indicadores de distribui¢ao de
renda. O modelo intervencionista, no entanto, é questionado e jd apresenta

desaceleragao no processo.

N3ao bastassem os péssimos resultados no 4mbito social e econdémico,
enfrentamos uma crise ambiental sem precedentes. Segundo o jornal brita-
nico The Guardian, a probabilidade de cumprirmos o Acordo de Paris (tra-
cado por 195 paises com a intengao de deter o aumento da temperatura do
planeta) ¢ de apenas 5%. Hd um risco real de colapso dos recursos naturais
nas préximas décadas. O aumento da popula¢ao mundial, estimada em 10
bilhdes em 2050, pressionard ainda mais a escassez dos recursos naturais. E

o uso dos recursos brasileiros nao tem sido nada consciente.

Diante desse contexto, a populagdo passa a confiar cada vez menos em
seus governantes € nos préprios empresdrios. No Brasil, o indice de transpa-
réncia (percep¢ao de corrupgao) piorou mais de 20% nos ultimos anos. Essas
contradi¢des, que podem ser verificadas em praticamente todos os paises, tém
consequéncias politicas, sociais e econdmicas. O cendrio afeta diretamente
as futuras geragoes. Os millennials, que jd representam mais de 50% da forga
de trabalho no mundo, segundo dados da Forbes, estao descrentes em relagao
ao futuro. Uma pesquisa recente da consultoria EY aponta que apenas um
tero dos millennials acredita que a geragao conseguird prosperar tanto quanto
a anterior, muito em fungio do legado de externalidades deixado por seus
antecessores. Isso também vale para as gera¢des subsequentes. O discurso
da ativista sueca Greta Thunberg, durante a cipula da A¢ao Climdtica das

Nagoes Unidas, em Nova York, evidencia o problema:
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“Nés estamos vivenciando o comeco de uma extincdo em massa.
E tudo o que vocés fazem é falar de dinheiro e de contos de fadas
sobre um crescimento econdmico eterno. (...) A proposta de cortar
nossas emissoes pela metade em 10 anos, apenas nos dd uma chance
de 50% de ficar abaixo da marca de 1,5 C e existe um risco de
desencadear reagoes em cadeia irreversiveis que fogem do controle
humano. Cinquenta por cento pode ser aceitdvel para vocés. Mas
esses niimeros ndo incluem outros pontos como feedback, lacunas
e um aquecimento adicional causado pela poluicio tdxica do ar
ou aspectos de equidade e justi¢a climdticos. Esses niimeros tam-
bém fazem com que minha geracio seja obrigada a ter de retirar
centenas de bilhoes de toneladas de didxido de carbono do ar,
causadas por vocés, e usando tecnologia que sequer existe. Entdo,
50% simplesmente ndo sio aceitdveis. Nos teremos de viver com
as consequéncias. (...) Vocés estio falhando conosco. Mas os jovens
jd comecaram a entender sua traicio. Os olhos de uma geragio
[futura inteira estio sobre vocés. Se vocés escolherem fracassar, eu
lhes digo: nds jamais perdoaremos vocés. Nds nio vamos deixar
vocés fazerem isso. E aqui e agora que nds colocamos um limite.
O mundo estd despertando. A mudanga estd chegando, quer vocés

queiram ou nio. Obrigada.”

Sem a esperanca de que o futuro serd melhor, a tendéncia é de uma

inseguranca generalizada, fendmeno que tem impacto direto no consumo

e nos investimentos, comprometendo o crescimento econdmico. Além de,

potencialmente, causar distdrbios politicos.

Tempo de revolucoes

Nos tltimos dez anos, o mundo enfrenta um periodo de turbuléncias

cujo epicentro foi a crise financeira de 2008. A quebra do banco Lehman

Brothers, que desencadeou uma grande ruptura no sistema financeiro global,

foi o ponto de partida para um processo de revisao das relagdes comerciais,

nio sé entre bancos centrais e institui¢oes financeiras, mas também entre os

governos e a iniciativa privada. Os esforgos para salvar o sistema financeiro
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mundial nao vieram acompanhados de um novo modelo econémico que desse
sentido aos trilhdes de délares empregados na tarefa de nao deixar os maiores
bancos do mundo irem a bancarrota (cabe ressaltar que a intengio, aqui, nao
¢ analisar os méritos ou os aspectos técnicos das decisoes tomadas durante a
crise, mas, sim, apontar a inexisténcia de um novo acordo socioecondmico
que permita a0 mundo enxergar uma perspectiva positiva de futuro. Ainda
que modificadas, as instituigoes permanecem as mesmas no pds-crise, assim

como boa parte das ideologias de mercado).

O periodo entre 2011 e 2013 ¢ emblemdtico nesse sentido. A Europa
buscava uma solu¢io para o problema dos PIIGS, sigla que simbolizava, com
certa dose de maldade, os paises com maior risco de insolvéncia (Portugal,
Irlanda, Itdlia, Grécia e Espanha). Nos Estados Unidos, uma crise politica
travava as discussoes orgamentdrias no parlamento, invocando a remota, porém
assustadora, possibilidade de um default americano. Em uma decisao polémica,
a Standard & Poor’s rebaixa a nota de crédito dos EUA. Os mercados estavam
em polvorosa e nenhuma autoridade parecia ostentar credibilidade suficiente
para apontar uma solu¢ao — nao ajudava o fato de boa parte das liderangas,
na época, ter se engajado em estratégias dissimuladas ou, simplesmente, ter
mentido descaradamente sobre a gravidade da situagao. Em meio s turbu-
léncias politico-econémicas, uma série de manifestagdes irrompe ao redor do
mundo, em contextos e paises diferentes, porém com semelhangas importantes.
Ao longo de 2011, demonstragdes e movimentos de ocupagio desafiaram os
poderes vigentes. Na Espanha, um milhio de pessoas marcharam contra as
politicas de austeridade impostas pela Uniao Europeia. Na Itélia, entre 200
e 400 mil foram as ruas e, em Portugal, dezenas de milhares se mobilizaram.
Em Nova York, o movimento Occupy Wall Street cresceu silenciosamente
nas redes sociais. Inicialmente ignorados pela midia e pelas autoridades, os
manifestantes acabaram chamando atengao do FBI e inspirando uma série
de outros movimentos similares em diversas cidades americanas, europeias e
asidticas. Londres, Seul, Roma, Berlin, Mumbai, Hong Kong, Amsterdam,

Paris, entre outras, vivenciaram a mesma experiéncia.

No entanto, foi no Oriente Médio que a onda de manifestagdes trouxe
consequéncias mais imediatas. A histérica Primavera Arabe derrubou os go-
vernos do Egito, da Libia e da Tunisia. Na Siria, um levante popular resultou

em uma guerra sangrenta, que perdura até os dias de hoje, assim como no



DILEMA MORAL

Quando se olha para os nimeros, para as evidéncias, vé-se um cendrio cheio
de contradigées que cria um dilema moral na sociedade. O sistema econémico
mais bem-sucedido da histéria falha ao excluir um grande contingente de
pessoas de suas benesses. Chocados e revoltados com a miséria no dia a dia,
alguns rejeitam o modelo por completo. Mas nio podemos ser ingénuos,
ou esttpidos, de achar que ¢ necessdria uma “revolu¢io bolivariana” ou a
volta do nacionalismo xenéfobo para dar conta das injustigas que persistem
em atormentar a humanidade. Nesse contexto de ebuli¢do social, surge a
necessidade de um novo critério de sucesso e um novo significado para o
sistema econdmico. E preciso rediscutir o propésito e redefinir os valores
fundamentais do sistema para que eles oferecam uma resposta ao dilema moral
imposto pela dicotomia entre crescimento econémico e a miséria persisten-
te. O capitalismo em si nao ¢ o indutor das turbuléncias, mas ¢ preciso se
adaptar aos novos tempos. Os problemas atuais estao ligados a credibilidade.

Nio é coincidéncia que diversos pafses, incluindo o Brasil, onde a de-
mocracia garante ao povo a chance de se expressar por meio das urnas,
experimentaram momentos de grande renovagao politica nos dltimos anos.
Ameacado, o establishment decidiu classificar esses movimentos de incultos
ou retrégrados. Nao ¢é verdade. Embora parte dessa sanha transformadora
evoque ideias ultrapassadas e comprovadamente equivocadas, como a volta
da ditadura ou das politicas de repressao, o ponto de partida dessa revolta
contra a classe politica sio demandas legitimas relacionadas a problemas
reais. Problemas que nio poderao ser resolvidos com solugbes tempordrias,
“puxadinhos” econdmicos travestidos de politicas sociais. Enquanto nio for
apresentado um novo acordo, que dé sentido ao trabalho ¢ um propésito aos
trabalhadores, a sociedade continuard a pressionar por mudangas.
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Por conta desses desafios, uma nova maneira de pensar o desenvolvimento,
com maior énfase na justiga social, ganha forga no debate econémico. O eixo
das discussoes estd mudando. Se antes a preocupagio era o crescimento pelo
crescimento, atualmente, o foco estd em politicas econémicas, fiscais e tribu-
tdrias, capazes de trazer igualdade acompanhada de crescimento. Economistas
apontam que o Brasil cometeu um erro, nas décadas passadas, ao priorizar demais
o investimento em capital fisico e negligenciar o desenvolvimento social.! Nao
faz sentido discutir economia, sem incluir temas como o fim da desigualdade,

o combate 2 violéncia e o respeito as minorias.2 Sem falar do meio ambiente.

O papel das empresas também precisa ser revisto. O novo milénio trouxe uma
mudanga importante no modo de vida: pela primeira vez na histéria, hd mais pes-
soas morando em cidades do que no campo. Estima-se que 2,5 bilhoes de pessoas
fardo essa migracao nos préximos 30 anos, o que deve resultar, até 2050, em um
cendrio no qual duas a cada trés pessoas estardo estabelecidas em ambiente urbano.3
Essa realidade, irreversivel, apresenta implicacoes sociais, culturais e econdmicas e
exigird solugbes complexas nas dreas de mobilidade, moradia, servigos, produgao
de alimentos e energia. As empresas devem estar preparadas para lidar com uma
forca de trabalho cada vez mais cosmopolita e conectada. Sistemas produtivos e
organizacionais do passado, em grande parte desenvolvidos na época da primeira
Revoluc¢ao Industrial, tornaram-se obsoletos e ineficientes, assim como modelos
de negdcio centendrios. Muitos setores jd estdo sentindo as primeiras lufadas
desses ventos revoluciondrios. H4, ainda, o desafio de se lidar com o aumento da
expectativa de vida. E preciso pensar em como inserir a terceira idade no mercado
de trabalho e desenvolver novos modelos de negécio para atender essa populagao.

E nesse contexto que surge a premissa bésica deste livro. O capitalismo
tem de ser modificado de dentro para fora. As empresas possuem um capital
financeiro muito superior ao dos governos. O faturamento de companhias
como Apple, Google, Walmart, Volkswagen e Amazon ¢é superior ao PIB da
maioria dos paises. Diante desse potencial de transformacio, da agilidade
para realizar mudancas e do grau de urgéncia, nao acreditamos que a mu-

dang¢a de mundo vird apenas da iniciativa publica. E responsabilidade das

1 https://www.uol/eleicoes/especiais/entrevista-economista-samuel-pessoa-eleicoes-2018.
htm#negligenciar-desenvolvimento-social-foi-o-erro.

2 https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/11/nac-sabemos-ainda-as-implicacoes-economicas-
do-conservadorismo-cultural-diz-arminio-fraga.shtml.

3 https://www.un.org/development/desa/en/news/population/2018-world-urbanization-prospects.html.



A NOVA ELITE
BRASILEIRA

“Temos uma elite no Brasil muito pouco consciente do que significa a
acumulagao de renda, a restri¢ao ao consumo e a falta de oportunidades.
Compreendemos isso andando pela Faria Lima e frequentando os restau-
rantes da Rua Amauri. Hd mais segurangas do lado de fora do que clientes
do lado de dentro. As pessoas lutam em vao para se provar mais bem-suce-
didas do que as outras. O rico brasileiro estd preso na pobreza social. Suas
lindas casas estdo escondidas atrds de muros de seis metros de altura. De
que adianta poder dar um carro para sua filha, se ¢ preciso ficar acordado
até a madrugada esperando que ela chegue? Quando se percebe tudo isso,
conclui-se que alguma coisa estd errada”, afirma, criticando a prépria classe,
o herdeiro de uma das familias mais tradicionais do pais, Hordcio Lafer Piva,
filho do senador Pedro Piva e neto de Hordcio Lafer, que foi deputado por
Sao Paulo, ministro da Fazenda no governo Vargas e ministro das Relagoes

Exteriores no governo Kubitschek.

Economista e pds-graduado em Administragao de Empresas pela Uni-
versidade de Sao Paulo (USP), Hordcio Lafer Piva foi presidente da Federa-
¢ao das Industrias do Estado de Sao Paulo, a FIESP, entre 1998 e 2004, ¢
ocupou posi¢oes importantes na Confederagao Nacional da Inddstria (CNI).
Hoje, ¢ presidente do conselho da Klabin. A empresa, uma das principais
produtoras de celulose do mundo e a maior fabricante brasileira de papel

para embalagens, tem seu escritério em Sao Paulo, na Avenida Faria Lima.
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Fundada em 1899 pelos irmaos Mauricio, Salomao e Hessel Klabin e o primo
Miguel Lafer, imigrantes lituanos de origem judaica, em 1924 j4 figurava
entre as trés maiores fabricantes de papel e celulose do pais. A abertura de
capital na Bolsa de Valores de Sao Paulo se deu em 1979 — a familia segue
como maior acionista — e, em 2017, a receita liquida da empresa superou

os oito bilhoes de reais.

A desigualdade social do pais é consequéncia da falta de consciéncia da
elite, citada pelo empresdrio. As mudangas climdticas também. Para Piva,
estamos no limiar de um abismo: “meu irmio chegou ontem do Pantanal,
onde estava 17°C. Esse fim de semana passamos um frio imenso em Sao
Paulo. A Califérnia estd debaixo d’dgua. E a culpa é de quem? E das empre-
sas que tiraram da natureza mais do que ela pode dar. Estamos abusando
do planeta.” A questao ¢ bindria. Ou optamos por um desenvolvimento
calcado na concentragio de riquezas e na exploragao inconsequente dos
recursos naturais, que destruird o mundo, ou por uma conscientizagao que
promova a igualdade social e o respeito a0 meio ambiente. Estamos perto

de um colapso, mas hd salvagao.

Para Piva, em meio as liderangas, comega a se formar essa consciéncia.
A mesma elite que se encastela e se isola do mundo em seus condominios e
carros blindados é capaz de oferecer uma resposta. O capitalismo, com seus
defeitos e suas contradigées, é o tinico sistema vidvel. Por isso, precisamos
ajustd-lo. “Devemos fazer do capitalismo um instrumento de geragio e dis-
tribuigdo de riqueza. Obviamente, uma riqueza que nio destrua o planeta
e que faga as pessoas felizes. Eu enxergo a possibilidade de se criar uma
estrutura capitalista que permita ao empresdrio focar seu negécio principal
e abrir oportunidades para milhares de outras empresas. Com o avanco das
comunicagbes e das startups, as grandes corpora¢des devem terceirizar suas
atividades para gerar e distribuir riquezas”, afirma. E preciso adotar uma nova
postura. Os lideres e a elite tém a responsabilidade de promover os ajustes
necessdrios ao capitalismo. A estrutura das empresas deve estar voltada para
a produgio sustentdvel, que promova o consumo consciente e trabalhe o

desenvolvimento das pessoas e da cadeia de fornecedores.





