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CAPITULO 1

APRESENTA(AC

Adonai José Lacruz e
Maria Clara de Oliveira Leite
ALUNOS DE GRADUAGCAO E POS-GRADUACAO PODEM ENFRENTAR DIFI-
culdades para elaborar projetos'de pesquisa de Trabalhos de Conclusiao
de Curso (isto é, TCC), dissertacoes e teses.

Particularmente para osialunos de graduacio e de mestrado, que nao
fizeram iniciagao cientifica, os livros-texto de metodologia da pesquisa
cientifica podem nao direcionar, concretamente, os passos envolvidos na
elaboracgdo de projetos de pesquisa.

Igualmente, professores e pesquisadores podem precisar de ajuda na
elaborag¢do de propostas para financiamento de projetos de pesquisa e
para propostas de artigos.

O principal objetivo do livro, como sugere seu titulo, ¢ facilitar a or-
ganizagao de projetos de pesquisa. Pela nossa formacao académica, este
livro se mostra mais aderente a drea de ciéncias sociais aplicadas.

Em uma perspectiva ampla, o livro pode ser ttil como obra de refe-
réncia de disciplinas de metodologia da pesquisa cientifica tanto de cur-
sos de graduacdo quanto de pés-graduacio lato sensu (especializagdo ou
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MBA) e stricto sensu (mestrado e doutorado); ou como obra de consulta
aos interessados no tema.

O livro esta dividido em doze capitulos. Este primeiro capitulo de
apresentagao; o segundo, sobre a finalidade do projeto de pesquisa; o
terceiro, a respeito da escolha do tema dos projetos de pesquisa; o quar-
to, sobre o inventario preliminar da literatura, como estratégia para co-
nhecer mais sobre o tema de interesse; o quinto, no qual introduzimos o
Canvas de projetos de pesquisa como peca para o delineamento inicial
de projetos de pesquisa; depois seguem os capitulos sexto, sétimo e oita-
V0, nos quais apresentamos quadros sinéticos como guias de orientacdo
sobre os contetidos da Revisdo da literatura e Fundamentagao Teorica,
da Introdu¢do e dos Procedimentos Metodologicas deprojetos de pes-
quisa; o nono capitulo, que trata sobre projetos de pesquisa para pro-
gramas de pos-graduacio stricto sensuprofissionais; o décimo, sobre
ética em pesquisa social; o décimo primeiro, no,qual é apresentada uma
abordagem comportamental sobre.avescrita cientifica; por fim, o décimo
segundo (e derradeiro capitulo), com’consideracoes finais.

Esses capitulos estdo organizadosem quatro partes. A Parte I, com
essa apresentagdo; a Parte IL com os capitulos 2 a 8; a Parte III com os
capitulos 9 a 11; e, por fimya Parte IV com o capitulo 12.

Na Parte I envolvemos.os elementos do roteiro proposto para organi-
zagado de projetos depesquisa (Figura 1.1).

Cabe esclarecer que, na descricio dos quadros sinéticos dos conteu-
dos da Introdugao, da Revisdo da Literatura e Fundamentagao Teoérica e
dos Procedimentos Metodoldgicos, foi adotada a ordem de elaboragao,
e ndo a de impressdo dos projetos de pesquisa.

Dito de outra forma, privilegiamos um roteiro na sequéncia com
a qual geralmente os projetos de pesquisa siao elaborados: Revisido
da Literatura e Fundamenta¢io Teorica, Introdug¢do e Procedimentos
Metodolégicos, reconhecendo-se, porém, que essas pegas sdo revisitadas
e reescritas em um continuum.



Apresentacao

Roteiro para organizacao de projetos de pesquisa
= e = ” RS T g

Inventério
Tgma preliminar da
(capitulo 3) literatura
(capitulo 4)

Canvas de Projeto
de Pesquisa
(capitulo 5)

Projeto de Pesquisa

Revisdo da
Literatura & Procedimentos
Fundamentagdo metodoldgicos
Tedrica (capitulo 8)
(capitulo 7)

Introdugdo
(capitulo 6)

No decorrer de alguns capitulos, précuramos apresentar exemplos de
cada aspecto-chave da discuss@o. Para‘esse desafio, optamos por usar
nossa propria produ¢io como exemplo. Primeiro, pela familiaridade
com seu conteudo; segundo, para‘evidenciar que o livro decorre também
da nossa pratica deelaborar projetos de pesquisa.

E, na Parte llvdo livro, organizamos os contetidos na forma de “t6-
picos especiais”.

A motivagdo para escrever o livro nasceu da experiéncia de elaborar
e ensinar a elaborar projetos de pesquisa nos cursos de mestrado e dou-
torado em Administragido da Universidade Federal do Espirito Santo: o
professor (Adonai José Lacruz) e a monitora (Maria Clara de Oliveira
Leite) acordaram em reunir suas anotagdes e empregar seus esfor¢os na

producdo da primeira edi¢cao deste guia, publicado de forma indepen-
dente em 2021.

Somaram esforcos a ampliacdo daquela primeira versdo os profes-
sores Bruno Luiz Américo, Danilo Soares Monte-Mor, Fagner Carniel,



Organizando Projetos de Pesquisas

Joelma De Riz, Talles Vianna Brugni e Valcemiro Nossa. Com eles foi
elaborada esta edicdo publicada pela Alta Books.

Esperamos que o livro contribua para facilitar a elaboracio de proje-
tos de pesquisa.

Boa leitura!
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CAPITULO 2

P?OJETO DL
PESGUISA

Adonai José Lacruz e

Maria Clara de Oliveira Leite

ELABORAR UM PROJETO DE PESQUISA E UM EXERCICIO DE COMUNICA-

¢do. Do pesquisador, em.comunicar-se consigo, tomando o projeto como

a linha de base{da.sua pesquisa; e com seu publico, seja o orientador,

os membros da banca de qualificagio (mais comuns em programas de

cursos de mestrado e de doutorado) ou os membros da comissao de ava-

liacdo de editais de financiamento de pesquisas de organizagoes publicas
(por exemplo, CNPq) e privadas (por exemplo, Spencer Foundation).

Escrever um projeto de pesquisa é, entdo, uma a¢do de planejamento.
Ao final, o projeto de pesquisa deve refletir, no minimo, a viabilidade de
a pesquisa ser desenvolvida.

Isso passa pela caracterizagio do problema de pesquisa, como um
problema cientifico (veja Santos, 1989); adequacio da lente tedrica para
investigar o fendomeno de interesse; correcao dos procedimentos metodo-
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logicos para atingir os objetivos propostos; e exequibilidade em relagao
ao tempo e aos recursos disponiveis.

Em projetos de pesquisa desenvolvidos para teses e em resposta a edi-
tais de financiamento de pesquisa, ha um aspecto adicional relacionado
ao potencial de a pesquisa trazer avangos para o conhecimento estabele-
cido (isto é, modificar o status quo do campo).

Escrever um projeto de pesquisa é, também, um esforco de empatia.
Tanto por se voltar a achados que possam servir aos outros, movimen-
tando o didlogo presente na literatura, quanto por se constituir peca de
comunica¢do com publicos externos ao projeto de pesquisa.

Nio é ficil se comunicar. Aquilo que se entendeu estar claro, quan-
do posto a prova da leitura alheia, muitas vezes se/mostra merecedor
de retoques. Por isso ndo é incomum que.a versio final de um projeto
de pesquisa ganhe folego novo e se manifeste em versao final-2, versao
final-3... até a tdo esperada versio final-final.

Atribui-se ao escritor Joseph Conrad. (correndo-se aqui o risco da im-
precisio) a frase: “O autor escreve apenas metade de um livro. A outra
metade fica por conta do leitor.” Se assim for, cabe nos ocuparmos de
fazer bem a nossa metade.

REFERENCIA

Santos, B. de S. (1989)..Introducio a uma ciéncia pés-moderna (Cap. 2, pp. 33-49).
Porto: Afrontamento.



CAPITULO 3

ESCo|lHA Do TEMA

Adonai José Lacruz e
Maria Clara de Oliveira Leite
UM PROJETO DE PESQUISA SE INICIA PELA DEFINIGAO DO TEMA, OU
seja, do topico que se pretende,investigar. Neste ponto ainda nio é
preciso restringir o tema, delimitando seu alcance. No encadeamento
proposto para o livro, isso, sera-feito no canvas de projeto de pesquisa
(Capitulo §).
Sao exemplos'de temas de pesquisa: avaliacao de politicas publicas,
gestdo de risco em/cadeias de suprimento, sucessao em empresas fami-
liares etc.

O tema € definido a partir dos interesses do proprio pesquisador. Ou
seja, um assunto sobre o qual deseja conhecer mais — sendo ou nao o
tema novo ao pesquisador.

Naturalmente, as experiéncias pessoais e profissionais do pesquisa-
dor tém forte relagao com a escolha do tema. Porém, é importante obser-
var que o projeto de pesquisa seja também do interesse de outros.

1
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No processo de comunicagao cientifica, no qual artigos decorrentes
do projeto de pesquisa serdo submetidos a revistas, por exemplo, é pre-
ciso “convencer” o editor, o editor associado e os revisores da relevancia
do estudo para a audiéncia da revista. Portanto, nessa ocasido, o inte-
resse do pesquisador (isoladamente) pouco contribui para que se avance
no fluxo editorial.

Sobre isso, Colquitt e George (2011), no primeiro editorial de uma
série promovida pelo Academy of Management Journal (AM]), expoem
que muitas rejei¢oes de artigos no AM] decorrem da escolha do tema,
independentemente de quao bem foram desenvolvidos, pois nio tinham
apelo junto aos editores e aos revisores. Narraram, ainda, que, por ou-
tro lado, muitos artigos seguem no processo editorialy(em rodadas de
revisoes) em decorréncia da escolha do temas’Enfim; o tema parece ser a
chave de um dos portdes das revistas mais prestigiadas.

Nio se pode deixar de registrar, porém, que a forma como o tema
¢ abordado é mais importante, nesse contexto, do que o proprio tema
como elemento com potencial de‘induzir ou reprimir o interesse da sua
audiéncia.

Adicionar algo ao didloge existente na literatura sobre o tema, seja
por trazer novas perspectivas analiticas as vozes anteriores ou por se
constituir uma nova vozy.€ fundamental. Assim, é preciso conhecer as
vozes anteriores. Para tanto sugerimos o desenvolvimento de um inven-
tario preliminar da literatura, sobre o qual se trata no capitulo seguinte.



Escolha do Tema

DI\CAS

Essa dica diz respeito a projetos de pesquisa relacionados a trabalhos finais de pro-
gramas de pds-graduacdo. Projetos de pesquisa dessa natureza requerem que o tema
seja aderente tanto ao aluno quanto ao orientador. Essa relagao orientador-orientan-
do é de suma importancia para o resultado final da pesquisa. A este respeito, pode-se
considerar a orientagdo nao como algo rigido, no sentido de que ambos (orientador e
orientando) possuem necessidades e demandas (similares e distintas), precisando-se
ajustar uns aos outros. Trata-se de uma questéo de alinhamento e de estar atento aquilo
que é possivel ceder no processo de orientacao. A partir do momento em que hd algum
elemento essencial a uma das partes, no qual ndo se pode negociar, pode haver uma
ruptura para tornar vidvel a execugdo do projeto. Caso contrérig, negociages sao feitas
ao longo de todo o processo até alcangar o objetivo. ..

Ambos devem balancear a necessidade de_(1) 0 o@ntador conhecer bem o tema ou
conhecer pouco, mas se interessar em conhecer mais; e (2) que o aluno esteja entu-
siasmado com o tema. Do contrario,(1)'o professor ndo conseguira cumprir seu papel
de orientador e/ou (2) 0 aluno, se conseguir, levara a cabo a pesquisa de forma penosa.

REFERENCIA

Colquitt, J. A., e George, G. (2011). From the editors: Publishing in AM]J - part 1:
Topic choice. Academy.of Management Journal, 54(3), 432-435.

SUGESTAO DE LEITURA
Eco, U. (1977). Como'se faz uma tese (Cap. 2, pp. 07-34). Sdo Paulo: Perspectiva.

Exercicios

1. Selecione 3 temas de pesquisa que sejam do seu interesse.

2. Com base no resultado do exercicio 1, ordene os temas pela
sua preferéncia.

13



CAPITULO &

INVENTAR10
PRELMINAR PA
LWTERATURA -

Adonai José Lacruz e

Maria Clara de Oliveira Leite

DEFINIDO O TEMA QUE SERA INVESTIGADO, SUGERIMOS QUE SEJA REA-

lizado um inventario preliminar da literatura a esse respeito. Nessa eta-

pa, ndo se trata de algo exaustivo, por isso 0 denominamos de inventario
preliminar.

O objetivo desse inventario é duplo: inicialmente, conhecer como o
tema tem sido abordado em relagao as lentes tedricas usadas e aos pro-
cedimentos metodologicos adotados (Tabela 4.1); em seguida, mapear
a literatura que sera retomada no momento da reda¢do do projeto de
pesquisa (Tabela 4.2). Isso evita que se tenha a sensagdo de ja ter lido
sobre algo em algum artigo ou livro, mas ndo se lembrar em qual; e,
consequentemente, o esforco (evitavel) de reler as fontes exploradas na
busca dessa literatura.

15
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Esse inventario, com o avan¢o do projeto de pesquisa, perdera o ca-
rater preliminar e servira, inclusive, para a produgao dos produtos de-
correntes do projeto (por exemplo, dissertacdo, tese, artigo, pOster etc.)
e, também, para o desenvolvimento de outros projetos de pesquisa sobre
o0 mesmo tema que venham a ser realizados.

As consultas podem ser feitas em diversas bases de dados, como
Scopus, Web of Science, SCIELO, ProQuest, EBSCO, Emerald, Willey,
entre outras.

E importante selecionar adequadamente as palavras-chave que com-
pordo os termos da busca (query), levando em consideracdo as possiveis
variagOes linguisticas (e.g. organization [USA] e.organisation [UK]).
Além disso, é preciso conhecer a sintaxe das bases consultadas (ou seja,
os operadores booleanos, os operadores de proximidade, as etiquetas de
campo, as fungdes etc.), para que se possa elaborar uma estratégia de
busca adequada.

Feita a busca, sugere-se que os titulos dos documentos identificados
sejam lidos. Em seguida, nao sendo descartada a aderéncia pelo titulo,
segue-se a leitura do resumo. Por fim, se for confirmada a aderéncia pela
leitura do resumo, que seja feito 0 download do artigo, para posterior
leitura integral do documento.

E muito valido, também, ler revises da literatura recentes (e.g. revi-
sOes sistematicas, meta-analises, metassinteses etc.), pois langam luz ao
organizar um conjunto de estudos, muitas vezes identificando autores,
documentos e periddicos core da area, teorias dominantes, temas emer-
gentes etc. Os documentos core da area (sejam livros ou artigos) podem
compor, inclusive, uma boa lista de leitura inicial.

Dando seguimento, sugere-se que o inventario preliminar seja feito
em planilha eletronica (como MS-Excel, LO-Calc etc.) e que seja usada
a ferramenta “filtro” na coluna Assunto (confira Tabela 4.2), a fim de
facilitar a consulta no inventario. Veja as partes 1 e 2 do modelo de in-
ventario preliminar da literatura nas Tabelas 4.1 e 4.2, respectivamente.
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TARELA 4.1
Inventario preliminar da literatura — Parte 1

R

TACOE

ARQUIVO TEORIA ‘CVOLETA DE ANALISEDE  ANO
DADOS DADOS

Na coluna Arquivo é registrado o nome com o qual a fonte de con-
sulta (por exemplo, artigo) foi salva no computador. Sugerimos que seja
pela forma de citagao (isto €, autor-ano).

Nas colunas Teoria, Coleta de dados e Analise derdados, sdo registra-
das, respectivamente, as bases tedricas, as técnicas de coleta de dados e
as estratégias de andlise de dados adotadas na investigagio consultada.

Na coluna Anotagdes sdo registrados aspectos que possam ser Uteis
no momento de futuras consultas. Por exemplo, caracteristicas do objeto
de investigac¢do (como o local), tamanhe.da amostra/corpus da pesquisa,
entre outros aspectos.

Essa parte do inventario (Tabela 4.1), como ja mencionado, revela
como o tema do projeto de pesquisa foi investigado anteriormente, tan-
to acerca das teorias utilizadas para examinar o fendmeno de interes-
se quanto a respeito des procedimentos de coleta e analise de dados
empregados.

TARELA a.2
Inventario preliminar da literatura — Parte 2

e LS S T —

ARQUIVO ASSUNTO PAGINAS

Na Tabela 4.2, na coluna Arquivo, deve ser feito o registro da mesma
forma que na Tabela 4.1.

17
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Na coluna Assunto sdo registrados os topicos que também serdo tra-
tados no projeto de pesquisa. Para facilitar o procedimento de consulta
com a ferramenta “filtrar”, cada assunto deve ser inserido em uma li-
nha, o que implica repetir o registro da coluna Arquivo.

Na coluna Paginas sdo apontadas as paginas nas quais os assuntos re-
gistrados foram tratados. Isso serd particularmente util durante a consulta
que se faz no processo de redacdo do projeto de pesquisa.

Para facilitar o entendimento, mostra-se como exemplo um fragmen-
to do inventario preliminar elaborado por Lacruz para seu projeto de

tese de doutoramento, cujo tema foi governanga corporativa no terceiro
setor (Tabela 4.3 e 4.4).

TARELA 4.3
Inventario preliminar da literatura= Parte'1 (exemplo)

ARQUIVO TEORIA COLETA DE DADOS

ANALISE DE

ANOTACOES

DADOS
- Levantamento N Amostra = 98;
Hasnan et al. Nao . Regressdo .
(2016) informado documental (relatério mltipla MQO Perfodo = 2010 a
anual - ONG) P 2013; Local = Malésia -
Dados seeundarios Regressao Amostra = 881
Reddy, Locke  Teoria da (New,Zealand multipla MQO; Periodo =2008 a
e Fauzi(2013)  agéncia Charities Regressdo 2010;
Commission) Tobit Local = Nova Zelandia 3

Reforga-se que essa parte do inventdrio (Tabela 4.3) permite identi-
ficar como as pesquisas anteriores abordaram o tema, tanto em relagio
a teoria que sustenta as analises quanto aos procedimentos metodolégi-
cos. Isso confere uma boa visdo geral ao pesquisador antes que ele inicie
o projeto de pesquisa de forma propriamente dita.

18



Inventario Preliminar da Literatura

TAPRELA 4.4
Inventario preliminar da literatura — Parte 2 (exemplo)
o PP < <
ARQUIVO ASSUNTO PAGINAS
Hasnan et al. (2016) Mercado de doagdo 149
Hasnan et al. (2016) Variaveis de controle 151
Hasnan et al. (2016) Conselho de Administracdo 150
Hasnan et al. (2016) Conselho de Administragao -> 151-152
Doagdes
Reddy, Locke e Fauzi (2013) Conselho de Administracao H1 aH5
Reddy, Locke e Fauzi (2013) Governanca -> Eficiéncias H1 aH5
Reddy, Locke e Fauzi (2013) Governanca -> Doagdes 115
‘ Reddy, Locke e Fauzi (2013) Variaveis de controle 118-119
Reddy, Locke e Fauzi (2013) Robustez.do modelo 125
i (2013) Enddgeneidade 125

Reddy, Locke e Fauzi

R N .

Note que, ao aplicar o filtresna coluna Assunto (Tabela 4.4) e buscar
pelo termo “Variaveis de controle”, a busca retornaria as linhas 3 e 9
(considerando o cabecalho como.a primeira linha). Isso facilitaria a con-
sulta aos documentos. quando esse assunto fosse ser tratado no projeto
de pesquisa.

DiCAS

N&o se prenda ao contelido do inventario preliminar de pesquisa proposto. Considere
amplid-lo (novas colunas), ainda nesta etapa, para que reflita melhor os aspectos que
julga serem pertinentes nesta fase de desenvolvimento do projeto de pesquisa.

Além disso, ndo perca de vista que o inventario sera ampliado (novas linhas) no desen-
rolar do projeto de pesquisa.

Tenha em mente que se trata de um inventario preliminar; logo, ndo é exaustivo (linhas).
Por outro lado, parte do argumento que sustenta a elaboragao do inventario é evitar re-
trabalho, logo deve conter os elementos que serdo Uteis nas consultas que serdo feitas
no inventario (colunas).

19
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SUGESTAO DE LEITURA

Creswell, J. W. (2010). Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto
(Cap. 2, pp. 48-75). Porto Alegre: Artmed.

Exercicios

1. Selecione palavras-chave para o seu tema de pesquisa
e elabore uma estratégia de busca para consultar ao
menos uma base de dados (por exemplo, Scopus ou Web
of Science).

2. Com base no resultado do exercicio 1, selecione 10
documentos para leitura integral.

3. Tendo por base o resultado do exercicio 1, elabore o
inventario de pesquisa numa planilha eletronica.

20





