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DEDICATORIA

Aos incansaveis profissionais da induastria do esporte e entretenimen-
to: vocés sao os verdadeiros mestres da magia, capazeside transformar
eventos em experiéncias épicas. Neste livro, celebro todos vocés que
tornam possivel o espetaculo, misturando trabalho arduo com uma pi-
tada generosa de humor. Que cada patrocinio seja um gol de placa e
cada projeto um espetaculo digno de aplausos de pé! Vocés sdo a es-

trela principal desta narrativa! Brilhem sempre!
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INTRODUCAO

A ideia de escrever este livro tem muito a ver com o feedback que rece-
bi depois de ter criado o podcast homénimo, Patrocinei!. Sou professor
desde 2012, e ensinar esta entre as coisas que realmente gosto de fa-
zer. Este livro é uma extensio do objetivo de concentrar todas as infor-
macoOes acumuladas a partir de aprendizados obtidos ao longo de mais
de vinte e cinco anos de carreira profissional, dos quais metade foram
dedicados especificamente a empresas.de esporte e entretenimento,
assim como a atuagao com patrocinios.

Ainda que sejam voltadas ae 'mercado, nenhuma graduagdo em
marketing ou publicidade e propaganda no Brasil inclui a cadeira de
patrocinios como matéria-obrigatoria na grade curricular do bachare-
lado de quatro anos.

Mesmo as melhores escolas de negdcios do pais ignoram a discipli-
na de patrocinios, exceto por alguns cursos complementares ou dis-
ciplinas em programas de pds-graduacdo. Quem tem conhecimento e
know-how sobre o tema, é porque aprendeu na pratica.

Por outrodado, a associa¢do de marcas por meio do patrocinio cres-
ce sistematicamente a cada ano, seja nos esportes, na cultura ou no
entretenimento. O que falta sdo profissionais para gerir essas contas.

Quando lancei o podcast Patrocinei!, tinha o intuito de entender as
motivag¢Oes de quem compra e investe em patrocinios a partir do olhar
dos diretores de marketing das empresas. Tendo em vista o cenario de
gap de conhecimento pratico e teérico sobre o tema no mercado, tive o
impeto de adicionar mais um objetivo ao projeto: compartilhar conhe-

cimento de qualidade e educar o mercado sobre patrocinios.
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PATROCINEL!

O livro Patrocinei se propde a ser um compilado de tudo o que, a meu
ver, deveria ser conhecimento basico — e basilar — sobre patrocinios,
tanto para quem quer investir em patrocinio quanto para aqueles que
querem obter ou vender patrocinio para marcas interessadas.

A relagdo entre propriedades patrocinadas e marcas difere da re-
lacdo estabelecida em contratos de publicidade. Portanto, o retorno
sobre o investimento também deve ser avaliado por meio de métricas
diferentes das utilizadas para mensurar o retorno do investimento em
midia convencional. A verdade é que este livro faz parte de um sonho
de transformar essa industria através da profissionalizagdo, da soma e
compartilhamento de conhecimentos, além.de colaborar com a apro-
ximacgdo dos profissionais do setor a um tema que, para mim, é tao

interessante e tdao caro.
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PARA LERE
ENTENDER MELHOR

Tendo em vista que os patrocinios ndo sao um tema corrente nas bi-
bliografias de marketing e publicidade, é possivel que vocé nio esteja
familiarizado com alguns termos que serdo bastante usados'ao longo
deste livro. Para facilitar a compreenséo, segue um pequeno glossario
com as defini¢Oes usadas no ambito do patrocinio para-alguns termos

importantes.

— anuncio: mensagem publicitaria destinada a informar ou persua-
dir o publico-alvo em relagao aum produto, servico, evento ou, até
mesmo, ideia. Podem ser veiculados por meio de canais como tele-
visdo, radio, internet, jornais, revistas, outdoors e outros meios de

comunicagao.

— arena: local destinado a realizagao de eventos como competi¢des

esportivas, apresenta¢des musicais e outros espetaculos.
— asset: 0 mesmo que ativo.

— ativacdo de marca: estratégias e agOes realizadas para maximizar
o impacto e a visibilidade da marca em um evento ou propriedade
patrocinada, visando promover a marca do patrocinador, construir
conex0es emocionais com o publico e aumentar o reconhecimento

da marca.

— ativo: evento, projeto, propriedade, iniciativa ou individuo que

possa ser patrocinado. A marca se vincula a um ativo buscando be-
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neficios como visibilidade, marketing, engajamento da audiéncia,

associagao positiva, entre outros.

buy side: comprador, ou seja, empresa ou marca que adquire o

patrocinio.

CRM (customer relationship management): abordagem estratégi-
ca e/ou ferramentas voltadas a coleta e sistematizacao de dados,
assim como a gestdo do relacionamento com o cliente. O objetivo
principal do CRM é entender, antecipar e gerenciar as necessida-

des dos clientes de maneira eficaz.

equipe: grupo de individuos que se unem para competir em even-

tos promovidos por uma entidade ou.organizacao esportiva.

fit: compatibilidade ou harmonia‘entre a marca e o ativo patrocina-
do. Quando ha um bom fit, significa que a associagao entre eles faz

sentido e é vantajosa para ambas as partes.

midia: meio usado para transmitir mensagens, informagdes ou en-
tretenimento para uma audiéncia ampla. Desempenha um papel
fundamental na sociedade ao disseminar conhecimento e cultura,
facilitar a‘comunicacdo entre pessoas, Estados e organizacoes, e

influenciar a opiniao publica.

naming rights: direito de uma organizagdo ou marca de nomear um
espaco, como um estadio, arena, teatro, centro de convengdes ou

qualquer outra instalagao, como parte de um acordo de patrocinio.

patrocinio: tipo de venda consultiva, caracterizada pela relacao,
preferencialmente de médio ou longo prazo, entre a marca patro-
cinadora e a marca do ativo patrocinado. Mais do que o aspecto
financeiro, o que verdadeiramente importa nessa relagdo é qual é o

problema que o patrocinio resolve.



PARA LER E ENTENDER MELHOR

— propriedade: qualquer ativo, evento, espago ou individuo que pos-
sa ser patrocinado por uma marca como parte de sua estratégia
de marketing. Pode incluir programas de televisao, equipes espor-
tivas, entre outros. E o meio ao qual a marca associa sua imagem

para transmitir sua mensagem ao publico.

— publicidade: tecnologia da comunicagao cujo objetivo & promover
produtos, servigos, marcas ou ideias, e influenciar o comportamen-
to ou as decisdes das pessoas. Utiliza midias para a criagdo e veicu-

lagdo dessas mensagens persuasivas.

— sector rights: semelhante ao contrato denaming rights, mas que
inclui somente setor(es) especifico(s).de uma arena; um festival,

dentre outros.

— sell side: ativo esportivo que esta.vendendo a oportunidade de pa-

trocinio para as marcas.
— time: o mesmo que equipe.

— wvalor: capacidade de uma organizacgao de criar beneficios tangiveis
e intangiveis para seus acionistas, clientes, funcionarios e outros
stakeholders. Esse valor pode se manifestar de diversas maneiras,
incluindo o aumento dos lucros, a melhoria da eficiéncia operacio-
nal, o desenvolvimento de produtos inovadores, a construgao de
uma marca forte, a satisfagao do cliente e a responsabilidade social

corporativa.

— valores corporativos: principios e crengas relacionados as normas
éticas que a empresa valoriza. Eles regem o comportamento e as
decisOes da organizacdo, formam a base da cultura organizacional
e desempenham um papel crucial na defini¢do da identidade, bem

como na orientagao estratégica.
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