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Prefacio

Imagine um mundo sem inovagio, sem internet, sem carros, sem ele-
tricidade, sem tipografia. Pense na origem de tudo'isso e, ento, ima-
gine um mundo sem empreendedores. Onde estaria nossa evolugao?
O empreendedorismo ¢é a expressao da visio e realiza¢ao do ser humano.
Uma expressio que transforma.

Mas por onde comecar? O que épreciso aprender?

Existem vdrias formas de aprendizado, mas o empreendedorismo
é empirico. E fazendo queise aprende. Ainda assim, empreender tem
sua ciéncia, e as startups podem aprender ripido e de forma estrutu-
rada. Isso significaique riscos sio calculados e ideias sdo testadas como
hipéteses;até que se provem consistentes.

A decisio derempreender, a escolha dos sécios, em qual mercado
atuar, como contratar, como se esquivar de ciladas (ou aproveitar as
boas oportunidades) de investimentos, qual o melhor modelo de receita,
quais métricas informam a satde do negécio. Todos esses tépicos e
muitos outros trazidos por Felipe Matos em 10 Mil Startups fazem
parte da jornada de um empreendedor e serdo abordados nesta leitura
de modo tdo dindmico como o dia a dia em uma startup.

Em uma startup, para ultrapassar os desafios didrios, precisamos,
a todo momento, adquirir conhecimento. Sao extensas horas dedica-

das a leitura de relatérios com dados de mercado ou de um blog post
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com técnicas avangadas, a testar uma ferramenta, ligar para outros
empreendedores que ji resolveram um problema similar, participar de
webinars, tomar um café com um mentor ou conselheiro ou qualquer
outro formato que fornega o aprendizado necessirio.

Nesse mesmo espirito, este livro é um guia pratico de introdu-
¢do ao universo das startups. Com uma linguagem amigavel, Felipe
fala com naturalidade sobre todos os dilemas acerca das startups.
Tais ensinamentos servem tanto para aqueles que desejam empreen-
der quanto para os que desejam entender aquilo que faz as startups
estarem em alta. E tudo isso é enriquecido por meiode diversos
formatos de contetido que vao além da versdo fisica deste'livro. Vocé
também terd acesso a videos, estudos de casos de startups brasileiras,
documentos, ferramentas, beneficios e descontos em servicos online
que dardo aquela ajuda pratica para©0s primeiros passos de sua jor-
nada empreendedora.

O conteudo deste livro éam privilégio, pois foi criado por uma
das pessoas com maior experiéneia em startups no Brasil. Todos que
tiveram a oportunidade deiter umamentoria com o Felipe Matos
provavelmente se beneficiaram de seus valiosos insights e de sua
afiada visdo de negécios. Talvez tenham partido do encontro se per-
guntando: “Como nféo vimos isso antes?” Felipe enxerga com faci-
lidade e pondera com precisio estratégias e viabilidades que muitos
batem,a cabe¢a para encontrar. Mas isso ndo é um dom, e sim fruto
da experiéncia.acumulada de quem jd apoiou mais de 10 mil startups
durante sua jornada de mais de 25 anos como empreendedor, inves-
tidor e conselheiro de diversas startups.

Lembro vividamente do dia que o conheci. Era 20 de agosto de
2011, o primeiro dia da primeira edigdo do programa de aceleracao
Startup Farm. Eu era uma dos cinquenta participantes cuja vida seria
transformada nos trinta dias seguintes por meio da mentalidade e das
ferramentas utilizadas por empreendedores para criar negécios inova-
dores. Agora tais ferramentas alcan¢ario muito mais realizadores por

meio deste livro.
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Felipe tinha um sorriso e uma energia contagiantes. Era clara sua
alegria por compartilhar com aquele grupo de aspirantes a empreen-
dedores, tdo dvidos por conhecimento, tudo o que ele mesmo havia
aprendido em sua ascendente jornada como empreendedor e empresirio
da inovagdo. Mas, naquele momento, também era visivel em seu olhar
o cansago de quem trabalhava por longas jornadas ao ser o idealizador
e realizador de uma iniciativa tdo pioneira, que ali estava em sua versio
beta. Aquela primeira edi¢io era um MVP (uma sigla cujo signifi-
cado vocé aprenderd neste livro). Seu olhar mostrava intrinsecamente
a montanha-russa que ¢ ser empreendedor, onde os picos dapaixio e
entusiasmo encontram a descida dos desafios do mercado e o'desgaste
tisico e mental exigidos no desenrolar da jornada cheia de adrenalina
que ¢é empreender.

No dia anterior ao inicio do programa, eu estava trabalhando,
na minha baia, em um escritério na avenida Paulista, entediada.
Eu sonhava com uma vida em que o que eu fizesse teria um pro-
pésito um pouco diferente de encher o bolso de meu chefe coreano
de dinheiro. Foi quando secebium e-mail informando: “Vocé foi a
ganhadora da bolsa integral para participar do programa de aceleragio
Startup Farm.” A oportunidade que eu tanto desejava se apresentou na
minha frente. A Gnica coisa que eu tinha de fazer era me comprometer
a aprender o que significava empreender.

De cara, aprendi que empreender comega com ter consciéncia
sobre suas fraquezas e fortalezas, se conectar com seus sonhos e ambi-
¢bes, com aquilo que ecoa com sua esséncia. Uma ideia brilhante ou
um mercado grande que nio estejam alinhados com suas competéncias
provavelmente nio sobrevivera a drdua jornada de realizagao.

No desenrolar do programa, todo aquele ambiente tornou-se
muito fértil. Os participantes, os mentores, os palestrantes, as empre-
sas, as ferramentas, as atividades... Eu me sentia impelida a fazer
parte dessa transformacio, investindo o que tinha a oferecer: meu
tempo. Na terceira semana do programa, estivamos num Aappy hour

e, durante uma conversa com o Felipe, decidi dar o “salto da fé” e
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disse que queria colaborar com o programa. Eu me ofereci para ser
um brago operacional para tocar a iniciativa. Nunca me esquecerei de
sua franqueza: “Nao posso lhe pagar um salirio nem prometer que
haverd um. Nem alimentar suas esperangas de que este programa serd
um sucesso. Ainda assim, vocé quer empreender?” Naquele momento,
senti uma fisgada no estdbmago, um frio na espinha. Logo pensei na
minha familia e na fase de reconstrugio pela qual estdvamos passando,
pois trés meses antes haviamos voltado de um periodo morando nos
EUA. Essa nio era uma decisio que eu tomaria sozinha. Precisava
avaliar o que eu tinha a perder. Ou melhor: o que eu tinha.a ganhar?
Empreender era pra mim?

Empreender em uma startup ¢ lidar com situacoes desse calibre
com mais frequéncia do que a maioria das pessoas o faz; € flertar com
o risco e com o erro e, ainda assim, sef mais felizdo que a maioria das
pessoas ¢, conforme Felipe explica ao trazeruma pesquisa sobre o tema
no capitulo “Empreender é para vocé?”

Ao contririo do que apontavam todos os sentidos légicos, eu
aceitei a improvével oportunidade de colaborar com a construgio
da maior aceleradora de startups do pais e usar os dois anos de
experiéncias vividas como meu MBA para hoje construir minha
propria startup.

Quatro anos depois, todos os aprendizados vividos no Startup
Farm.me ajudaram a construir a iugu, uma fintech que atende
mais de 1.800 clientes e movimenta mais de R$ 500 milhoes em
pagamentos online por ano. Neste momento, a iugu se prepara para
ser uma institui¢do de pagamento regulada pelo Banco Central do
Brasil. Hoje, todos os aprendizados tornam-se mais acessiveis por
meio do livro 10 Mil Startups. Certamente ndo hd uma férmula
em livros para se tocar uma startup, mas serd neste livro que vocé
aprenderd o mindset que cerca as startups e o que as faz ser um
modelo de sucesso.

Mergulhe nesta leitura, mas nio se limite a estas pdginas. Explore

os contetdos extras, descubra sua jornada, questione qual ¢ sua esséncia,





