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Prefacio

A lideranga estd mudando de lugar. Antes, ela morava na intui¢io pessoal,
na experiéncia de corredor, no palpite bem-informado. Agora, cada decisio
relevante nasce, respira e ¢ mensurada por dados. Em 2024, a chegada
da IA generativa avangou e 87% das empresas da Fortune 500 afirmaram
incorporar a IA nos seus processos. Nessa toada, a IA pode se consolidar
como infraestrutura e virar um importante substrato da economia.

Sé que a realidade tem, naturalmente, desafios. O MIT mediu o uso
da IA e determinou um abismo: 95% dos projetos corporativos de IA
generativa ainda geram retorno zero. S6 5% aprenderam a transformar sua
aplicagdo em valor material. A maioria continua nasuperficie. Resultado: a
produtividade individual sobe, mas o modelo de negécio ainda nio muda.
Ea diferenga entre experimentar uma ferramenta e reprogramar a empresa.

Por isso, a importincia deste livro, que tenho a honraimensa de escrever
o preficio. Na sua leitura, lideres vdo encontrar o que precisam agora: sair
do encantamento e entrar em método. Aqui ¢ possivel visualizar como a
IA nio ¢ um “departamento”, mas sim a base transversal dos negécios. D4
para entender como comegar pequeno, medir o que importa e escalar com
critério é o caminho certo. E claro, a obra nos lembra o que muita gente
esquece: dados ruins mais algoritmos bons levam a decisdes ruins, s6 que
em escala monumental.

O Brasil nio estd fora desse mapa. Aqui, 43% dos profissionais
acreditam que a IA aumentard sua produtividade e 30% esperam novas

oportunidades. Otimismo, porém, nio ¢ suficiente. A diferenca entre
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discurso e entrega estd em governanga, dados de qualidade e trabalho
redesenhado, nio sé automatizado.

H4 também o lado politico disso tudo. Algoritmos jd disputam poder,
mercados e soberania. Quem entende esse xadrez escolhe onde se acoplar e
onde dizer nio.

Em suma, a tese central aqui ¢ simples e verdadeira: liderar na era
algoritmica ¢ orquestrar inteligéncias. Mdquinas dio escala, velocidade e
memoria perfeita. Humanos oferecem contexto, ética e sentido. Quando
uma parte tenta substituir a outra, em geral nio funciona. Quando as duas
jogam juntas, as vantagens competitivas que importam surgem.

Ben-Hur Correia e Pedro Pongiluppi Thomaz escrevem com a urgéncia
de quem vive a tecnologia por dentro e a clareza de quem conhece do
riscado. Eles entregam um manual para reprogramar o trabalho, redesenhar
decisoes e reaprender a medir. Se vocé estd no 95% que ainda nio capturam
valor, este livro é um plano ideal. Se jd estd no 5% que performam, é um
checklist de maturidade.

A escolha, no fim, ¢ séria e imediata. N4o adianta estar certo no tempo
errado. Ou dominamos a légica dos algoritmos ou perderemos lideranga

para ela. Este livro é o convite para ficar do lado certo dessa frase.

Romnaldo Lemos



Introducao

H4 momentos na histéria em que o mundo parece girar em outro ritmo.

Tecnologias emergem, fronteiras se movem, e as regras estabelecidas
perdem o folego diante de algo novo, poderoso e inevitdvel. Vivemos
um desses momentos. Diferente de outras inovagdes que transformaram
industrias, a IA ndo estd limitada a um setor ou a uma fungio; ¢ o
que chamam de tecnologia de uso geral. Ela atravessa tudo: impacta a
forma como nos comunicamos, decidimos, contratamos — invisfvel, mas
definitiva — nos fluxos de poder, nos algoritmos que definem como
investimos, criamos e até sentimos. E se estabelece de maneira influente,
nas engrenagens que movem a economia digital.

Algo mudou profundamente nos tltimos anos. A inteligéncia artificial
deixou de ser apenas um mecanismo de anilise e automagio e passou a
gerar conteido, ganhar forma interativa, criativa e auténoma. Os novos
sistemas s3o capazes de aprender com a interagio humana, executar tarefas
complexas, tomar decises sem supervisio constante € se comunicar com
outras miquinas de maneira fluida. Eles ndo apenas otimizam processos —
projetam solugdes, negociam pregos, criam campanhas, recrutam pessoas,
ajudam a redigir contratos, planejam marketing, acompanham KPIs —
e tudo isso com uma capacidade de adaptagio e escala inigualdveis por
humanos.

Muitos executivos ainda enxergam a IA como uma aposta, quando
na verdade ela jd estd moldando os bastidores de tudo que importa

no presente: rentabilidade, escala, reputagio, eficiéncia, inovagio. Essa
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defasagem entre potencial tecnoldgico e capacidade deciséria tem um custo
alto. Quando lideres ndo compreendem a légica algoritmica, decisdes sio
delegadas cegamente a sistemas automatizados. Quando nio dominam os
riscos éticos, reputagdes sio comprometidas. Quando nio estruturam os
dados corretamente, os algoritmos refor¢am distor¢des histéricas. Hd um
espago perigoso entre admiragio e dominio. E ¢ nesse espago que empresas
sdo ultrapassadas.

As ferramentas de inteligéncia artificial exigem uma nova forma de
lideranga. Trata-se de reposicionar o lider como forga orientadora em um
territério novo, fluido, marcado por decisdes probabilisticas, realidades
simuladas e velocidade exponencial.

E nesse ponto que o conceito de Lideranga Algoritmica ganha forga.
O termo, cunhado pelo pesquisador e futurista Mike Walsh em seu livro
The Algorithmic Leader: How to Be Smart When Machines Are Smarter
Than You (2019), descreve uma nova geragio de lideres: aqueles capazes de
adaptar sua tomada de decisido, sewestilo de gestdo e sua produgio criativa
as complexidades da era das mdquinas. Walsh define o lider algoritmico
como alguém que entende que o poder deixou de estar na hierarquia e
passou a residir nas redes, nos dados e nos sistemas inteligentes que moldam
as organizagoes.

Liderar na era algoritmica exige um conjunto inédito de habilidades:
pensar de forma computacional, compreender como os algoritmos
influenciam comportamentos, e, talvez o mais importante, saber equilibrar
o julgamento humano com a ldgica das miquinas. O lider ¢ um tradutor
entre dois mundos: o da intuigdo e o da inteligéncia sintética. Ele
compreende que a verdadeira vantagem competitiva nio estd em competir
com a IA, mas em aprender a pensar com ela.

Neste livro, expandimos essa visio para o contexto brasileiro e para
o cotidiano de quem lidera negdcios, equipes e projetos em meio a
transformacio digital. O livro nasce da convicgio de que entender a légica

das mdquinas ¢ o primeiro passo para manter a humanidade no centro das
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decisdes. Trata-se de dominar o novo idioma da lideranga, um idioma em
que dados, ética, criatividade e empatia precisam coexistir.

Este livro nasceu de sessoes intensas de debate entre Ben-Hur Correia,
jornalista e pesquisador em IA, e Pedro Pongiluppi Thomaz, empresdrio
e investidor anjo. A ideia é simples: fazer vocé atravessar o abismo entre
o impacto da IA e a sua aplicagio real no seu negdcio. Ao longo dos
capl’tulos, vamos apresentar os tipos de IA mais relevantes, os riscos éticos
que vocé precisa conhecer, os novos papéis de lideranga e os caminhos
concretos para iniciar — ou acelerar — sua jornada de transformagio. Vocé
nio precisa dominar c6digo, nem aprender machine learning. Mas precisa
compreender a légica da nova era. E mais do que isso: precisa decidir seu
papel dentro dela. Porque o futuro nio chega pronto, como ji apontado

por diversos pensadores. Ele € liderado.






Aprendendo a sentir o
ambiente de negocios
orientado por |A

Sentir Antes de Agir

Alnteligéncia Artificial atualmente representa para o empresdrio moderno
uma transi¢do similar 3 Revolug¢io Industrial no final do século XIX.
O mercado, como um sistema vivo e dindmico, sempre esteve repleto
de padrdes e sinais, mas agora temos uma infraestrutura que os revela
com clareza e profundidade inéditas. E nio por acaso, um dos maiores
estrategistas do Século XX entendeu rapidamente essa transformagio
e conseguiu expressar seu pensamento junto com um dos grandes
executivos do comego do século XXI. Henry Kissinger e Eric Schmidy,
ex-CEO do Google, no livro “The Age of Al, and Our Human Future”,
argumentam que a IA nio é apenas mais uma tecnologia, mas uma
mudanga fundamental na forma como interagimos com o conhecimento,
tomamos decisdes e estruturamos nossas sociedades.

Com a IA, vocé desenvolve uma nova sensibilidade. Comega
a enxergar aquilo que antes era invisivel: tendéncias emergentes,

microcomportamentos do consumidor, oportunidades disfarcadas. Assim
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como o estrategista nao executa uma grande operagao no primeiro dia,
vocé também nio precisa se tornar um engenheiro de IA para entender
as oportunidades. O primeiro passo ¢ desenvolver percepgio. Entender
o contexto, os principios que regem essa nova lc')gica. Criar uma visio
analitica. Ou, como se dizno mundo dos negdcios: “Sentir o que estd vindo
por ai.”

Ray Kurzweil, em “The Singularity Is Nearer”, aprofunda esta ideia ao
explicar que a verdadeira revolugio nio estd apenas nos algoritmos, mas
na capacidade de processar e extrair significado de volumes massivos de
dados que antes eram inacessiveis 4 compreensio humana. Esta capacidade
de processamento e andlise de dados em escala sem precedentes é o que
permite as empresas desenvolverem uma “sensibilidade aumentada” para

o mercado.

Fundamento Estratégico: IA como
Infraestrutura

Propomos um entendimento amplo do que sio as estruturas de
Inteligéncia Artificial, ndo apenas como ferramenta adicional, mas como
uma infraestrutura, assim como a eletricidade transformou a sociedade
durante a Segunda Revolugio Industrial. Hoje, a IA nio é mais um
suporte opcional: ela é a base sobre a qual todas as demais tecnologias se
expandem, integrando dreas como marketing, logistica, operagdes e gestio.
Assim como a eletricidade deixou de ser uma curiosidade tecnoldgica para
se tornar um elemento invisivel, mas onipresente, que permeia toda a
sociedade moderna, a IA estd seguindo um caminho similar, tornando-se
o tecido conectivo que une e potencializa todas as outras tecnologias e
processos.

Propomos expandir essa analogia observando que, assim como ninguém

hoje pensa em uma ‘estratégia de eletricidade’ separada da estratégia geral
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de negdcios, em breve nio fard sentido falar de ‘estratégia de IA” como
algo distinto; ela serd simplesmente parte integrante de como qualquer
organizagao opera.

A Inteligéncia Artificial como infraestrutura se apoia em um conjunto
especializado de hardware e software projetado para o desenvolvimento,
treinamento, implantagio e gestdo de cargas de trabalho de IA e Machine
Learning (ML) em larga escala. Essa infraestrutura capacita sistemas a
tomar decisdes autdnomas e aprender a partir de padrdes identificados em
vastos conjuntos de dados. Os componentes fundamentais incluem:

* Recursos de Computagio de Alto Desempenho: A base
da infraestrutura de IA reside em unidades de processamento
grifico (GPUs) e unidades de processamento de tensor (TPUs).
Esses processadores sio cruciais para o processamento paralelo,
acelerando significativamente o treinamento e a execugio de

modelos de IA complexos.

¢ Armazenamento e¢ Processamento de Dados Escaldveis:
Modelos de IA dependem de quantidades massivas de dados
para treinamento. Solugc‘)es de armazenamento escaldveis, sejam
€em nuvem ou on-premises, data lakes e sistemas de arquivos
distribuidos, sio vitais para gerenciar o volume, a variedade e
a velocidade dos dados utilizados. Ferramentas como Pandas,
NumPy e SciPy sio empregadas para a limpeza e organizagio

desses dados.

* Frameworks e Bibliotecas de Machine Learning: Kits
de ferramentas pré-construidos, como TensorFlow, PyTorch,
Scikit-learn, Keras e XGBoost, simplificam o design, treinamento
e implantagdo de modelos de IA, agilizando o processo de

desenvolvimento.
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* Plataformas MLOps (Machine Learning Operations): Essas
plataformas sio indispensdveis para automatizar tarefas de ML e
gerenciar o ciclo de vida completo dos modelos, desde a coleta
de dados até o treinamento, validagio, implantagio, solugio de

problemas e monitoramento continuo.

« Sistemas de Suporte: Englobam uma série de sistemas auxiliares
para armazenamento de dados, gerenciamento de projetos,

governanga de conformidade, integracdes e interfaces de usudrio.

A infraestrutura de IA pode ser compreendida como uma “fébrica
de inteligéncia”, um sistema de produgio dedicado e otimizado para a
criagdo e refinamento continuo de processamento de dados, modelos e
conhecimento.

A eficdcia da IA como infraestrutura estd intrinsecamente ligada a
interdependéncia entre hardware, software e dados. Documentos de
pesquisa reiteram a necessidade de hardware especializado (GPUs, TPUs),
software avangado (frameworks, MLOps) e vastas quantidades de dados
de alta qualidade. A qualidade e a quantidade dos dados sio fatores
determinantes para o desempenho e a capacidade dos modelos de IA, e
dados insuficientes ou de baixa qualidade podem resultar em resultados
imprecisos ou viesados. Assim, uma infraestrutura de IA robusta opera
como um ecossistema interconectado, onde a qualidade do “combustivel”
(dados) ¢ tio vital quanto a poténcia do “motor” (hardware) e a
sofisticagdo dos “sistemas de controle” (software). A falha em qualquer
um desses pilares pode comprometer o investimento total e levar a
resultados ineficazes ou viesados, representando um risco considerdvel para

as operag0es € a reputagiao de uma empresa.
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Rota de 90 dias —
Governanca pratica de IA

Semanas 1-2: inventdrio de modelos/uso, defini¢do de riscos, papéis
(sponsor, DPO, juridico, engenharia, produto)

Semanas 3—6: politicas e artefatos (registro de modelos, avaliagio de
impacto, testes de viés/robustez, model cards)

Semanas 7—9: pilotos com critérios de go/no-go; métricas (laténcia,
custo/chamada, acurdcia, % decisGes auditdveis)

Semanas 10—12: auditoria inicial, plano de observabilidade e

respostas a incidentes

Tipos de |A para Decisdes Reais

A verdadeira transformagio ocorre quando entendemos a IA nio
como uma ferramenta isolada, mas como um pareeiro cognitivo que
amplifica nossas capacidades em diferentes dominios. Esta perspectiva de
“co-inteligéncia” sugere uma relagio simbidtica entre humanos e sistemas
de IA, onde cada um contribui com suas forgas tinicas. Listamos aqui
quatro tipos de IA que vocé precisa conhecer, analisados com base nas

perspectivas de Mollick e nas tendéncias atuais do mercado:

IA Analitica: Descobre padrées em grandes volumes de
dados

A TA analitica vai além da simples andlise estatistica tradicional. Utilizando
técnicas avangadas de aprendizado de mdquina, estes sistemas podem

identificar correlagdes complexas e nio-lineares que seriam impossiveis de
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detectar com métodos convencionais. Essa abordagem ¢ especialmente
util em contextos onde hd uma grande quantidade de informagdes
estruturadas ou semi-estruturadas, como planilhas de vendas, registros
financeiros, histéricos médicos ou dados de sensores. Imagine o uso de
algoritmos para anilise de sentimento em redes sociais. A inteligéncia
artificial processa milhares de postagens e comentdrios para identificar,
em tempo real, o tom emocional predominante, se positivo, negativo
ou neutro, em relacgio a um tema, marca ou figura publica. O
objetivo nio € entender o que elas estio dizendo agora, revelando
percepgdes, insatisfacoes ou elogios em larga escala. Essa andlise descritiva
€ interpretativa ajuda empresas € institui¢des a reagirem de forma mais
ripida e estratégica as opinides do publico. Um exemplo pritico ¢ visto
dentro do Stitch Fix, um servi¢o online de estilo pessoal nos Estados
Unidos. Ele usa algoritmos de recomendagio e ciéncia de dados para
personalizar itens de vestudrio com base em tamanho, orgamento e estilo.
A TA nio apenas analisa histéricos de compras, mas também feedback
textual dos clientes, preferéncias estéticas extraidas de redes sociais e até
tendéncias sazonais para criar recomendagdes de moda personalizadas que

frequentemente surpreendem oS préprios clientes com sua precisio.

IA Preditiva: Antecipagao de comportamentos, tendéncias
e demandas

A inteligéncia artificial preditiva ¢ um ramo da IA voltado para antecipar
eventos futuros com base na andlise de dados histéricos e padroes
recorrentes. Por meio de algoritmos de aprendizado de miquina e
modelagem estatistica, a IA preditiva aprende com o passado para estimar
o que ¢ mais provivel de acontecer. Seu objetivo nio ¢ apenas descrever
ou entender os dados, mas sim gerar previsoes Uteis para tomada de
decisio em tempo real ou no planejamento estratégico. Essa abordagem

¢ ideal quando hd grande volume de dados passados e um problema
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que pode ser traduzido em padrdes ou tendéncias. Por exemplo, se
uma empresa tem anos de registros de compras de seus clientes, ela
pode usar IA preditiva para estimar quais produtos cada cliente tem
mais chance de comprar no préximo més. Isso permite personalizar
ofertas, otimizar estoques e direcionar campanhas de marketing com
muito mais eficiéncia. Um exemplo bastante comum de uso da IA
preditiva estd no setor bancirio e financeiro, especialmente na concessio
de crédito. Com base no histérico de pagamentos, renda, perfil de
consumo e comportamento em outros produtos, algoritmos preditivos
conseguem calcular a probabilidade de inadimpléncia de um cliente.
Com essa informagdo, o banco pode ajustar limites, taxas de juros ou
até mesmo recusar um empréstimo, minimizando riscos e prejuizos.
Empresas como Nubank e iFood utilizam modelos preditivos sofisticados
que combinam dados transacionais, comportamentais e contextuais para
antecipar necessidades dos clientes. O iFood, por exemplo, ndo apenas
prevé quais restaurantes vocé provavelmente escolheria em determinado
momento do dia, mas também otimiza rotas de entrega com base em

previsdes de demanda por regido e condi¢oes climdticas em tempo real.

IA Generativa: Criacao de solugdes, conteudo, protdtipos
e ideias inovadoras

A TA generativa representa talvez a fronteira mais revoluciondria da
inteligéncia artificial atual. Estamos testemunhando o surgimento de
mdquinas que nio apenas analisam e preveem, mas que efetivamente
criam arte, texto, musica, c6digo, designs e até solugdes para problemas
complexos. Diferente da IA analitica ou preditiva, que trabalham com
dados para descrever ou antecipar comportamentos, a IA generativa
produz a partir do conjunto de dados de treinamento algo inédito.
Essa tecnologia ¢ baseada principalmente em modelos de aprendizado

profundo, como os modelos de linguagem (ex: GPT, Gemini, Claude,
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DeepSeck), de imagens (ex: Veo 3, Dall-E, etc.). A IA generativa ¢ ideal
quando o objetivo ¢ automatizar ou acelerar processos criativos, seja
na geragio de rascunhos de textos, produgio de videos, composi¢io
musical ou prototipagio de ideias. Por exemplo, uma equipe de marketing
pode usd-la para gerar dezenas de versdes de uma campanha publicitiria
em segundos, adaptando o contetido para diferentes publicos e canais.
Ela também ¢ usada para criar resumos, responder perguntas, elaborar
apresentagdes e simular didlogos, tudo com base em comandos simples. Os
resultados da IA generativa costumam ser contetidos de alta qualidade e
adaptdveis ao contexto. Um redator pode receber um primeiro rascunho
de artigo, um programador pode gerar um esboco de cédigo funcional, ou
um designer pode explorar variagoes de logotipos a partir de uma descri¢do
textual. Além disso, ela pode aumentar a produtividade de profissionais
ao eliminar tarefas repetitivas ou manuais no inicio do processo criativo,
permitindo mais tempo para refinamento e tomada de decisdes humanas.
Esse tipo de IA ji ¢ amplamente utilizado na publicidade, entretenimento,
educagio, atendimento ao cliente, moda, direito e até na ciéncia. Empresas
como a Coca-Cola, a Microsoft, a Disney, o Financial Times e a Roche
tém adotado solugdes generativas para acelerar inovagées, desenvolver
produtos e reinventar suas formas de comunicar e operar. Plataformas
como ChatGPT, Midjourney, Runway, GitHub Copilot e Synthesia estio

entre as mais populares.

IA Conversacional: Comunicagao automatizada com
linguagem natural e personalizada. A inteligéncia artificial
conversacional € um tipo de IA projetada para

interagir com humanos por meio da linguagem natural, simulando
didlogos em tempo real. Essa tecnologia ¢ capaz de compreender
perguntas, interpretar intengdes, manter o contexto de uma conversa e

responder de forma coerente, fluida e relevante. Ela combina modelos de
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linguagem, processamento de linguagem natural (PLN) e, em alguns casos,
reconhecimento de voz, para criar experiéncias de comunicagdo que se
aproximam do didlogo humano. O principal objetivo daIA conversacional
¢ facilitar a interagdo entre pessoas € sistemas digitais, tornando o acesso
a informag(’)es € servicos mais simples e intuitivo. Essa IA pode ser
implementada em interfaces de texto (como assistentes virtuais em sites e
aplicativos) ou de voz (como Alexa, Siri e Google Assistente). Ao invés de
navegar por menus complexos, o usudrio apenas falaou digita 0 que precisa
e aIA responde com rapidez e clareza. A TA conversacional é usada em uma
variedade de cendrios, desde atendimento ao cliente, passando por apoio
educacional e tutoriais, até suporte interno em empresas, COmo assistentes
que ajudam colaboradores a preencher relatérios, agendar reunides ou
buscar documentos. Um exemplo diddtico: uma operadora de telefonia
pode usar um chatbot treinado pararesolver duvidas sobre faturas, planos e
troca de chips, diminuindo o tempo de espera e desafogando os call centers.
Os resultados esperados com o uso dessa tecnologia sio mais agilidade,
melhor experiéncia do usudrio e redugdo de custos operacionais. Além
disso, ela permite atendimento 24 horas por dia, com alta escalabilidade e
personalizagio, aprendendo com cada interagio para refinar suas respostas.
Algumas IAs conversacionais mais avangadas, como o ChatGPT, sio
capazes de manter conversas longas, contextualizadas e até criativas, o
que amplia suas aplicagdes para dreas como educagio, marketing, satide e
jornalismo.

Empresas como o Magazine Luiza transformaram completamente sua
estratégia de atendimento ao cliente com a implementagio da “Lu”,
uma influencer virtual que nio apenas resolve problemas, mas também
estabelece relacionamentos duradouros com os clientes. A Lu evoluiu
de um simples chatbot para uma presen¢a omnichannel que mantém
consisténcia de personalidade e conhecimento do cliente através de

multiplos pontos de contato.
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Como Funcionam as Ferramentas de |A:
Bastidores Inteligentes

A ideia de criar mdquinas capazes de simular a inteligéncia humana nio
¢ recente, remonta a escritos da China Imperial e da Grécia Antiga. E,
de forma mais estruturada, foi trabalhada na década de 1950, primeiro
com o matemdtico Alan Turing e seu famoso artigo que questionava:
“As mdquinas podem pensar?”. Nele, Turing propde o famoso teste
em que a inteligéncia poderia ser percebida na medida em que uma
méquina pudesse enganar um humano na capacidade de didlogo.

Em 1956, alguns dos mais brilhantes pesquisadores dos Estados
Unidos em matemdtica, fisica e engenharia se reuniram na
Universidade de Dartmouth com um objetivo ousado: investigar como
as mdquinas poderiam usar a linguagem, formar abstragdes e conceitos,
resolver problemas tipicamente humanos e melhorar a si mesmas.
O Congresso foi oficialmente chamado de “Dartmouth Summer
Research Project on Artificial Intelligence”, e o grupo inicialmente
planejado inclufa cientistas como John McCarthy (que cunhou o
termo “inteligéncia artificial”), Marvin Minsky, Nathaniel Rochester
e Claude Shannon. O Congresso de Dartmouth foi 0 marco histérico
que fundou o campo da inteligéncia artificial como umadrea de estudo
formal, definindo suas primeiras metas e conceitos essenciais.

Mas o desenvolvimento da IA nio foi linear, passou por ciclos de
entusiasmo excessivo seguidos por periodos de desilusio, os chamados
“invernos da IA”. Esta perspectiva histérica é crucial para entender
o momento atual, que representa nio apenas mais um ciclo de
entusiasmo, mas uma transformagio fundamental impulsionada por

avangos tecnoldgicos sem precedentes.
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Durante décadas, ferramentas e algoritmos de IA evolufram lentamente,
principalmente devido a limitagio de poder computacional e a escassez
de dados. A partir dos anos 2000, dois fatores mudaram esse cendrio de
maneira decisiva: o surgimento do Big Data e o avango das capacidades de
processamento. Isso permitiu que técnicas como o Aprendizado Profundo
(Deep Learning), baseadas em redes neurais artificiais, inspiradas no
funcionamento do cérebro humano, se tornassem vidveis na pratica.

Ray Kurzweil oferece uma perspectiva fascinante sobre esta
aceleragio, propondo que testemunhamos uma curva exponencial de
desenvolvimento. A chamada Lei dos Retornos Acelerados, que seria o
principio da Lei de Moore, sugere que cada avango tecnoldgico cria as
condi¢bes para avangos ainda mais rdpidos no futuro, criando um ciclo de
aceleragio que explica por que vimos mais progresso em IA nos tltimos
cinco anos do que nas cinco décadas anteriores.

Hoje, o que alimenta uma IA ¢ uma combinagio poderosa de Big Data,
poder computacional e novas arquiteturas de algoritmos.

» Big Data: Estamos gerando mais dados em um tnico dia do
que toda a humanidade gerou desde o inicio da civilizagio
até o ano 2000. Esta abundincia sem precedentes de dados
estruturados e nio estruturados fornece o combustivel essencial
para os algoritmos de aprendizado de mdquina identificarem
padrdes que seriam impossiveis de detectar com conjuntos de

dados menores.

* Deep Learning: ¢ um tipo de aprendizado de mdquina
realizado através de redes neurais profundas, estruturas compostas
por multiplas camadas que processam informagdes em etapas
sucessivas. Essa técnica permite que mdquinas reconhegam
padrdes complexos em grandes volumes de dados, como imagens,
vozes e textos, com altissima precisio. Diferente dos algoritmos

tradicionais, que exigem regras explicitas, o deep learning





