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Prefacio

enho a honra de apresentar a trajetéria de Douglas Gomides, um
dos nomes mais influentes do marketing digital médico brasileiro
e um verdadeiro pioneiro na transformacdo do mercado de saude.

Ao longo da minha carreira a frente da EMS, uma das maiores
empresas farmacéuticas do Brasil, aprendi que inova¢do ndo é apenas
sobre produtos ou tecnologia — é sobre pessoas que enxergam possibili-
dades onde outros veem limites. E foi exatamente isso que reconheci em
Douglas desde o primeiro contato com o seu trabalho.

A sua histéria comegou de forma despretensiosa, quando ainda jo-
vem explorava o universo digital. Com mais criatividade do que recur-
sos, ele construiu a sua voz — e essa voz ecoou. Douglas sempre demons-
trou uma inquietude intelectual e uma capacidade singular de conectar
conhecimento a pratica.

A fundagio da Doctor Creator representa um marco ndo apenas em
sua carreira, mas no proprio ecossistema da saiude brasileira. Ao capa-
citar médicos e profissionais de satide para o ambiente digital, Douglas
compreendeu algo fundamental: a comunicacdo entre médico e paciente
transcende o consultério. Na era digital, presenga, credibilidade e cone-
x40 genuina fazem a diferenga entre ser mais um profissional ou tornar-se
referéncia.

O seu reconhecimento em diversas premiagdes nao é coincidéncia.
E o resultado de uma dedicacdo diria, de uma visio estratégica apurada
e, principalmente, de um propésito claro: usar a comunicagao como fer-
ramenta de transformacao.
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Tenho visto de perto os resultados do trabalho de Douglas.
Profissionais de satde que chegavam sem dire¢ao, perdidos no universo
digital, foram transformados. Médicos que ndo sabiam como se posi-
cionar descobriram a sua marca pessoal. Profissionais que faturavam de
forma limitada destravaram o seu potencial e hoje constroem multiplos
negocios, comunidades engajadas, faturamentos exponenciais e alcance
que transcende fronteiras. Esses ndo sdo casos isolados. Sdo a prova viva
de que o método funciona e de que, quando um profissional de saide
entende o poder da comunicagao estratégica, tudo muda.

O trabalho de Douglas com inteligéncia artificial aplicada a satde
revela a sua capacidade de antecipar tendéncias. Enquanto muitos ainda
discutem o futuro, ele ja esta construindo-o. A sua metodologia para
transformar médicos em marcas s6lidas nio se limita ao aspecto comer-
cial — trata-se de empoderar profissionais para que ampliem o seu im-
pacto e alcancem mais pessoas que precisam dos seus cuidados.

Este livro ndo é apenas uma biografia. E a prova de que, no Brasil,
talentos excepcionais emergem de contextos diversos e conquistam o
mundo quando encontram propdsito.

Como empresario, reconheco em Douglas um colega de jornada.
Como admirador de histérias inspiradoras, vejo nele um exemplo de que
limites existem apenas para serem superados. Que a sua trajetéria inspire
empreendedores, profissionais de satde e todos aqueles que acreditam no
poder transformador das ideias.

Boa leitura. Tenho certeza de que as paginas seguintes mudardo a
sua perspectiva sobre o que é possivel realizar.

Marcus Sanchez
Vice-Presidente e Acionista da EMS
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INTRODUCAO

O futuro da medicina esta
nas suas maos, literalmente

ivemos a era mais desafiadora e mais promissora da historia da

medicina; nunca tivemos acesso a tantos avangos diagndsticos e

terapéuticos, e nunca a expectativa de vida foi tao alta. Mas tam-
bém nunca a informacdo foi tio abundante, fragmentada e, muitas
vezes, imprecisa.

Enquanto vocé 1é esta introdugdo, milhares de pessoas buscam so-
lugdes de saide no Google e assistem a videos no TikTok. Elas salvam
posts de coaches no Instagram e compartilham contetdos de influen-
ciadores digitais. Muitos desses influenciadores, infelizmente, nio tém
formagdo nem responsabilidade ética.

VAN O cenario mudou.

A comunica¢ao médica e da saude, antes limitada a consultorios, pa-
lestras e artigos académicos, migrou para o universo digital. E seu nome,
sua experiéncia e sua credibilidade podem estar fora dessa conversa.
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Quem nao comunica, ndo conecta; quem nao

A conecta, nao influencia; e quem nao influencia
esta perdendo oportunidades valiosas de
ajudar, educar, transformar e prosperar.

A nova economia da autoridade

Estamos vivendo a ascensdo da Creator Economy, um ecossistema digi-
tal onde profissionais de todas as areas criam contetudo relevante, cons-
troem comunidades e transformam a audiéncia em valor, seja esse valor
social, educacional ou econémico.

Médicos, nutricionistas, fisioterapeutas, psicologos e outros profis-
sionais da saude estao, neste momento, consolidando marcas pessoais
fortes e impactando milhares de pessoas. Estio conquistando espago,
autoridade e relevancia porque entenderam que o conteudo é a nova con-
sulta e que o digital é a sala de espera mais cheia do mundo.

A saude precisa de vocé no digital

Se a Creator Economy é inevitavel, a pergunta que fica é: quem vocé
escolhe ser dentro dela?

O espectador, que assiste as tendéncias e se lamenta por nio estar
presente? O critico, que resiste as mudancas e deixa 0 tempo e as oportu-
nidades passarem? Ou o protagonista, que usa sua expertise e ética para
informar, educar e inspirar em grande escala?

Este livro é um convite e, mais do que isso, um roteiro para
VAN vocé assumir esse protagonismo, para que sua autoridade
clinica encontre novas vozes e novos canais.

Para que vocé amplie sua atuagio, fortale¢a sua marca pessoal e,
principalmente, ajude a transformar positivamente a jornada de saude
das pessoas. Nas proximas paginas, vocé ira:
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Entender o conceito de Creator Economy e seu impacto na saude.

Entender o uso de Inteligéncia Artificial para a criacdo de
estratégias.

Conhecer exemplos reais de profissionais de saude que se torna-
ram referéncias digitais.

Aprender a criar conteudo estratégico e relevante, mesmo sem
ser sensacionalista.

Desenvolver sua marca pessoal e ampliar sua autoridade.

0 ®

Construir comunidades online sélidas e engajadas.

©

Navegar com seguranca pelas questdes éticas e legais da presen-
ca digital.

Descobrir como transformar a presenca digital em oportunida-

©

des de negocio e impacto social.

Este livro é pratico, acessivel e direto. Foi pensado para qualquer
profissional que trabalhe com saidde que nio quer ser apenas mais um e
que sabe que precisa se posicionar melhor. Para o profissional de saide
que deseja usar o digital como ferramenta de educacdo, influéncia posi-
tiva e expansio de carreira.

Vocé pode seguir confiando que seu nome, seu curriculo e seu jaleco
bastam para garantir seu lugar de relevancia. Ou pode entender que a
autoridade também se constroi com presenga, contetdo e conexao.

A Creator Economy nao é uma moda. E.um fenomeno de mercado
que ja esta definindo quem lidera e quem sera esquecido.

A boa noticia é que nunca foi tdo possivel, acessivel e democratico
conquistar esse espaco. E o melhor: com a ajuda da Inteligéncia Artificial.

A melhor noticia? Vocé vai aprender como fazer isso aqui.

VAN Seja bem-vindo ao futuro da saude digital.

3
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CONHECA A
CREATOR ECONOMY

NESTA PARTE, \(CE VAI APRENDER:
VN

O que é a Creator Economy ‘e por que.ela representa
uma revolucado para a saude.

Como a tecnologia e as redes sociaisimudaram para
sempre a jornada do paciente.

Os trés pilares para construir autoridadewe confianca
no ambiente digital.

A diferenca fundamental entre ser um influenciador e
ser um Creator com propdsito.







Desvendando a Creator
Economy: uma nova era de
comunicacao e influéncia

m dezembro de 2020, bem no auge da pandemia, uma médica me

procurou querendo trabalhar o nome dela no digital. Naquele mo-

mento, os profissionais de saude estavam todos online, mas com-
pletamente perdidos; ninguém sabia exatamente o que postar, como se
posicionar ou para quem falar. O feed era uma mistura de frases prontas,
dicas soltas e selfies de jaleco. Parecia que todo mundo estava tentan-
do aparecer, mas ninguém sabia comunicar valor. Enquanto o mercado
inteiro seguia esse padrdo, eu decidi ir na contramio e trouxe para ela
uma ideia que, naquela época, quase ninguém entendia: nao ser s6 uma
profissional de satide com Instagram, mas uma Creator; uma médica que
cria conexao, influencia comportamento e constroi-autoridade de verda-
de. Hoje, ela soma mais de 800 mil seguidores e construiu um negdcio
digital de sucesso, com multiplas fontes de receita. O que comecou com
uma visao virou um movimento e mudou o jeito como a saude se comu-
nica no digital.

Vivemos em uma era profundamente conectada, na qual o digital
molda n3o apenas o modo como consumimos informagdes, mas tam-
bém como nos relacionamos com as marcas. As midias sociais, a inte-
ligéncia artificial e a criacdo de contetdo digital emergem como poten-
tes catalisadores de conexdo, compartilhamento de ideias e construcgio
de comunidades.
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Nesse cendrio dinamico, a Creator Economy surge
como um ecossistema em expansao, composto por
VAN individuos que criam e compartilham contetdo original
em plataformas digitais, desde redes sociais até blogs,
podcasts e canais no YouTube.

Na drea da saude, essa transformagao digital se revela promissora
e multifacetada. Imagine como a presenca digital de um médico pode
transcender a pratica convencional e abrir novas formas de engajamento.

O Dr. Drauzio Varella, com sua vasta experiéncia e conhecimento,
utiliza suas plataformas para desmistificar questdes complexas e respon-
der as duvidas mais comuns dos pacientes, criando uma ponte entre a
expertise médica e a compreensdo publica.

A interacdo direta’comio publico, facilitada pelas

A redes sociais, oferece aos profissionais de saluide
uma oportunidade impar de construir
comunidades engajadas e solidarias.

A Dra. Ana Beatriz Barbosa, com seu podcast “Podpeople”, exem-
plifica como a criagdo de um espago de discussdo e apoio pode fortalecer
a rela¢do entre médicos e pacientes, permitindo um- didlogo continuo
e enriquecedor.

No campo do marketing e do branding pessoal, a criacdo de conteu-
do digital oferece aos profissionais da satide uma nova forma de afirmar
sua autoridade e expandir sua influéncia. O Dr. Victor Sorrentino é um
exemplo de como o contetido bem elaborado pode nio apenas promover
a expertise, mas também construir uma marca solida e auténtica no uni-
verso digital.

Além disso, a criagdo de cursos e consultorias online representa uma
inovacdo significativa, permitindo que profissionais da saide comparti-
lhem seu conhecimento especializado e oferecam orientacdo valiosa em
formato digital.
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A Dra. Juliana Paola, referéncia em menopausa, utiliza suas plata-
formas para oferecer consultorias e cursos que abordam aspectos cru-
ciais da saide feminina, contribuindo para a educagio e o empodera-
mento das mulheres.

O engajamento na Creator Economy amplia a visibilidade e
AN\ fortalece a reputacao dos profissionais da saude, além de
oferecer novas formas de diversificacdo de receitas.

Criar contetido relevante e impactante pode transformar a maneira
como os pacientes se informam e se relacionam com seus cuidadores,
fomentando uma comunidade mais engajada e bem informada.



Oqueéa
Creator Economy?

u vi nascer' um novo tipo de criador: gente da satde, do bem-estar,

da vida real; médicos, terapeutas, nutricionistas, empreendedores

que comegaram a aparecer nas redes ndo para vender, mas para ensi-
nar, inspirar e se conectar de verdade. No come¢o, ninguém sabia direito
o que estava fazendo; era tudo novo: © medo de se expor, o medo do jul-
gamento, o medo de parecer “comercial”. Mas eu via algo maior ali: via
profissionais que s6 precisavam de uma coisa — voz. Eu comecei a ajudar
e vi de perto o que acontece quando a comunica¢do vem do coracdo e
nio do algoritmo; vi uma médica que tinha vergonha de gravar stories
se tornar referéncia nacional, vi profissionais que trabalhavam exaustos
comegarem a escolher os pacientes com quem queriam estar, vi gente que
s6 queria sobreviver criando negdcios miliondrios. E foi ai que entendi
0 que estava nascendo: um novo jeito de viver da prépria profissao, com
proposito, liberdade e consciéncia. Nos altimos anos, vi algo extraordi-
nario acontecer na saude: profissionais que antes dependiam apenas de
indicacdo e presenca fisica comegaram a construir verdadeiros impérios
no digital, com estratégia, autenticidade e inteligéncia.

Varios dos meus clientes sdo prova disso.
Meédicos, dentistas, nutricionistas, educadores fisicos e fisioterapeu-
tas usaram o método e mudaram completamente o rumo da propria his-

toria. Pesquisas recentes indicam que 80% das pessoas realizaram uma
busca online relacionada a saude no ultimo ano, e um estudo da Medical
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Economics revelou que 35% dos pacientes ja escolheram um médico com
base em seu contetido nas redes sociais.

Eles entenderam que contetdo ndo é so sobre visibilidade; é sobre
posicionamento, autoridade e vendas previsiveis. E, quando somamos
isso a inteligéncia artificial, o jogo mudou de patamar.

A TA se tornou a aliada perfeita para acelerar processos, criar con-
teido com consisténcia e transformar ideias em resultados concretos.
Hoje, vejo profissionais da saude faturando multiplos seis digitos, com
clinicas lotadas, produtos digitais escalando e tempo de sobra para viver,
porque, quando vocé une contetido com propdsito e estratégia com inte-
ligéncia, o resultado nio é s6 sucesso; é liberdade.

E € isso que este livro ensina: como transformar conhecimento em
influéncia, influéncia em autoridade e autoridade em crescimento real.

Atualmente, a digitalizacao ndo é apenas uma faceta de nossas vi-
das, mas o alicerce sobre o qual muitas de nossas interagdes e experién-
cias sdo construidas.

A Creator Economy emerge nesse contexto nao como um mero fe-
némeno passageiro, mas como uma verdadeira revolu¢io na comunica-
¢do e no consumo de informac@es:

Este novo paradigma nao é apenas uma‘expressao da
A moda digital, mas uma transformag@o profunda na
maneira como marcas, influenciadores e consumidores
interagem e se conectam.

A Creator Economy vai além do simples ato de criar e consumir
conteudo; ela representa uma nova dinamica de engajamento e influén-
cia. Ao contrdrio dos modelos tradicionais de midia, nos quais grandes
corporagoes detinham o controle sobre a cria¢do e a distribuicdao de con-
teudo, a Creator Economy democratiza essas fungoes, permitindo que
qualquer pessoa com uma ideia inovadora e uma audiéncia potencial se
torne um influenciador e uma voz significativa.
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